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Лицензионное соглашение для конечного пользования 

Программа для ЭВМ ПО СтатСофт 

Прежде чем устанавливать, копировать или иным любым способом использовать Программу 

для ЭВМ ПО СтатСофт, внимательно ознакомьтесь с настоящим документом. 

Любое Ваше действие, будь то установка, загрузка или иное любое использование 

Программы, включая действия по нажатию кнопки «ПРИНЯТЬ» при выводе настоящего 

Соглашения на экран монитора, означает Ваше полное и безоговорочное согласие и принятие 

его условий без каких-либо изъятий и ограничений, и готовность нести ответственность за 

нарушение условий Соглашения. 

Если Вы не согласны с условиями данного Соглашения, то не имеете права использовать 

Программу. В этом случае Вы должны немедленно прекратить пользоваться Программой и 

удалить установочные файлы с устройства.  

Настоящее Соглашение вступает в силу, когда Вы начали использовать Программу либо, если 

это предусмотрено функциональными возможностями Программы, с момента, когда Вы 

принимаете условия Соглашения, в процессе установки Программы на своем устройстве или 

иным, предложенным образом выражаете свое согласие на экране Вашего устройства с 

помощью интерфейса установки Программы. 

Настоящее лицензионное соглашение с конечным пользователем (Соглашение) в отношении 

права использования программы для ЭВМ ПО СтатСофт (Программа) заключается между 

компанией Обществом с ограниченной ответственностью «СтатСофт» (Правообладатель) и 

Вами, физическим или юридическим лицом (Пользователь). 

1. ПРЕДМЕТ СОГЛАШЕНИЯ  

1.1. Пользователю предоставляется право использования Программы на условиях 

неисключительной лицензии (Лицензия) в пределах, количестве и в течение срока, 

указанного в документе, сопровождающим возмездное приобретение права использования. 

1.2. Пользователь вправе использовать Программу следующими способами: 

1.2.1. воспроизведение Программы, ограниченное инсталляцией, архивным копированием и 

запуском; 

1.2.2. использование Программы по функциональному назначению. 

Способы использования Программы, прямо не указанные в настоящем Соглашении, не 

считаются предоставленными Пользователю. 

1.3. Приобретенная Лицензия может использоваться только в пределах приобретенных 

параметров и в соответствии с Инструкцией, на приобретенную Программу в зависимости от 

типа установки.  

1.4. Условия настоящего Соглашения распространяются своё действие на все обновления, 

которые Правообладатель по собственному усмотрению может выпустить и предоставить в 

пользования Пользователю Программы. 

1.5. Пользователь вправе использовать Программу на территории Российской Федерации. 

Использование Программы за пределами указанной территории не допускается. 
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1.6. Правообладатель в целях защиты прав на результаты интеллектуальной деятельности, 

получения статистических данных, исполнения своих обязательств перед Пользователем, а 

также в целях обеспечения безопасности и корректной работы Программы, вправе 

использовать технические средства и методы защиты результатов интеллектуальной 

деятельности, информации. 

 

2. ОГРАНИЧЕННАЯ ГАРАНТИЯ КАЧЕСТВА 

2.1. Лицензия на Программу предоставляются Пользователю в соответствии с общепринятым в 

международной практике принципом «AS IS» («Как есть»). Это означает, что за проблемы, 

ошибки, сбои, возникающие в процессе установки, использования и обновления Программы, 

в том числе за проблемы совместимости Программы с любыми другими программными 

продуктами и решениями, проблемы, возникающие из-за неоднозначного толкования 

документации на Программу, несоответствия результатов использования Программы 

ожиданиям Пользователя и аналогичные, Правообладатель ответственности не несет. 

2.2. Пользователю известны важнейшие функциональные свойства Программы и минимальные 

системные требования, предъявляемые к ЭВМ для корректной работы Программы, и он 

несет риск соответствия Программы своим пожеланиям и потребностям. Правообладатель 

не несет ответственности за какие-либо убытки, возникшие вследствие ненадлежащего 

использования или невозможности использования Программы, возникших по вине 

Пользователя или третьих лиц. 

2.3. В случае возникновения претензий у Пользователя к качеству работы Программы 

Правообладатель не производит никаких компенсаций в сторону Пользователя, а также не 

несёт ответственности за какие-либо убытки Пользователя, возникшие вследствие 

использования или невозможности использования Программы.  

2.4. Правообладатель оставляет за собой исключительное право квалифицировать особенность 

работы Программы как недостаток (ошибку, дефект и т.п.) Программы, а также произвести 

одно из следующих действий: 

2.4.1. скорректировать особенность работы Программы (Service Pack) в следующей версии 

Программы (срок выпуска следующей версии Программы для ЭВМ устанавливает 

исключительно Правообладатель, а возможность и условия получения Пользователем 

скорректированных составляющих Программы оговаривается в отдельно заключаемых 

соглашениях); 

2.4.2. скорректировать особенность работы Программы (HotFix) в разумные сроки после ее 

обнаружения, не дожидаясь выпуска следующей версии Программы (возможность и условия 

получения Пользователем скорректированных составляющих Программы оговаривается в 

отдельно заключаемых соглашениях); 

2.4.3. признать особенность работы Программы как неподлежащую изменениям. 

2.5. Программа не является отказоустойчивой, не предназначена и не создана для использования 

в каких-либо опасных средах, системах прямого или непрямого жизнеобеспечения, 

требующих безотказной работы.  

2.6. Правообладатель не предоставляет гарантий, явных, подразумеваемых или 

предусмотренных законом, включая среди прочего гарантии коммерческой ценности, 

удовлетворительного качества, пригодности для конкретной цели, ненарушения прав 

интеллектуальной собственности. Пользователь использует Программу на свой риск. 
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Пользователь сам несёт всю ответственность за любой ущерб для своей компьютерной 

системы и любую утерю данных вследствие такого использования.  

2.7. Правообладатель не обязан предоставлять Пользователю услуги по технической поддержке 

Программы и не гарантирует исправление возможных дефектов в работе Программе. Услуги 

по технической поддержке Программы могут быть предоставлены на основании отдельных 

соглашений. 

 

3. ОГРАНИЧЕНИЯ ДЕЙСТВИЙ ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ 

3.1. Пользователь понимает, что любое использованием им Программы не должно порождать 

для Правообладателя каких-либо юридических, коммерческих, деловых и репутационных 

рисков. 

3.2. Использование Программы Пользователем не должно приводить к распространению 

информации и изображений порнографического характера, пропаганде насилия, расового, 

полового, религиозного или других форм неравенства, либо иной деятельности, прямо 

запрещенной законодательством Российской Федерации, нарушению законодательства об 

авторском праве и иного действующего законодательства Российской Федерации. 

3.3. Пользователю запрещено без получения письменного разрешения Правообладателя: 

3.3.1. удалять, скрывать или изменять наименования Программы, товарные знаки и уведомления 

о патентных, авторских или других правах интеллектуальной собственности Правообладателя 

или третьих лиц (в том числе её лицензиаров) в Программе или в местах, доступных через 

Программу;  

3.3.2. предоставлять Программу, её части, фрагменты, выборки, модификации, адаптации, 

компиляции и производные произведения на её основе третьим лицам на любых условиях, 

будь то сублицензия, аренда, передача и/или иная форма распространения;  

3.3.3. исправлять ошибки, модифицировать, изменять, адаптировать, переводить Программу и 

создавать производные произведения на её основе; 

3.3.4. вскрывать технологию, декомпилировать, деассемблировать Программу, совершать иные 

любые действия в попытках получить её исходный код, основополагающие идеи, алгоритмы, 

программные интерфейсы, интерфейсы взаимодействия или любые файлы, содержащиеся в 

Программе или создаваемые с её помощью, переводить Программу в форму, читаемую 

человеком, любыми способами без предварительного письменного разрешения 

Правообладателя (за исключением случаев, когда это явно разрешено действующим 

законодательством Российской Федерации вне зависимости от указанных здесь 

ограничений); 

3.3.5. осуществлять дешифровку или извлекать части файлов Программы для использования в 

других приложениях; 

3.3.6. публиковать (распространять публично) сведения о производительности или результаты 

анализа производительности Программы, ошибках, проблемах, сбоях в работе Программы. 

 

4. СОБЛЮДЕНИЕ ПРАВ ПРАВООБЛАДАТЕЛЯ 

4.1. Пользователь признает, что по настоящему Соглашению ему не предоставляется каких-либо 

предполагаемых прав за исключением явно обозначенных. Исключительное право на 

Программу принадлежит Правообладателю и за ним сохраняются в полной мере все права 

интеллектуальной собственности, правового титула и вещного права на Программу и другие 
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соответствующие материалы, включая среди прочего структуру, организацию, исходный код, 

любые авторские и патентные права, права на секреты производства (ноу-хау) и другие права 

интеллектуальной собственности во всем мире. Эти права распространяются на все 

составные части Программы без исключения и их переработки, в том числе оригиналы, 

экземпляры, части, отрывки Программы, на производные произведения, созданные на их 

основе, на обновления, выпуски, патчи, дополнения, исправления, временные решения, 

документацию и т.д. 

4.2. Возможность и формы использования Пользователем изображений, текстов, наименований, 

торговых знаков, марок, эмблем, обозначений и символов Правообладателя должны быть 

письменно согласованы с уполномоченными лицами. 

4.3. Вместе с Программой могут предоставляться результаты интеллектуальной деятельности 

сторонних разработчиков, находящиеся в свободном доступе с открытым кодом. 

Использование таких результатов интеллектуальной деятельности может регулироваться 

условиями лицензии сторонних разработчиков, сопровождающими такое результат.  

4.4. Алгоритмы работы Программы, а также исходные коды, в которых такие алгоритмы 

реализованы, являются коммерческой тайной Правообладателя. Любое их использование 

или использование Программы в нарушение условий Соглашения рассматривается как 

нарушение прав Правообладателя и является достаточным основанием для расторжения с 

Пользователем Соглашения. 

 

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ 

5.1. Общий размер ответственности Правообладателя, вытекающий из настоящей Соглашения в 

целом в виде уплаты неустойки и/или возмещения реального ущерба, не может превышать 

общей фактически оплаченной стоимости Пользователем за Лицензию. 

5.2. Правообладатель несет ответственность за нарушение своих обязательств по Соглашению 

только при наличии доказанной вины.  

5.3. Убытки в виде упущенной выгоды, в результате простоя (перерыва в производстве, 

эксплуатации и прочее), в результате потери данных и информации, и иные подобные убытки 

возмещению Правообладателем не подлежат ни Пользователю, ни каким бы то ни было 

иным третьим лицам. 

5.4. Пользователь несёт всю ответственность за действия своих аффилированных лиц, 

сотрудников, агентов и любых третьих лиц, получивших доступ к Программе в результате 

взаимодействия.  

 

6. ПОРЯДОК ИЗМЕНЕНИЯ И РАСТОРЖЕНИЯ СОГЛАШЕНИЯ 

6.1. Правообладатель может в любое время вносить любые изменения в данный документ. В 

случае внесения существенных изменений в Соглашение Правообладатель обязуется 

уведомить Пользователя любым доступным Правообладателю способом, включая: 

размещение новой версии Соглашения на сайте Правообладателя, направление 

электронного письма по адресу электронной почты, известному Правообладателю и т.п. 

Любые изменения настоящего Соглашения вступают в силу для Пользователя 

незамедлительно с момента опубликования новой версии на официальном сайте 

Правообладателя.  
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6.2. В случае наличия расхождений между текстом Соглашения, принятого Пользователем в 

процессе установки Программы, и текстом Соглашения, размещённого на официальном 

сайте Правообладателя, приоритет имеет Соглашение, размещённое на официальном сайте 

Правообладателя. 

6.3. Правообладатель имеет право по своему усмотрению отказать в доступе к Программе, а 

также в праве её использования Пользователю, который использует Программу 

непредусмотренным Соглашением способом и/или в нарушение закона. Правообладатель 

может приостановить или полностью аннулировать Лицензию Пользователя на Программу 

без какого-либо денежного возмещения. 

6.4. Пользователь вправе расторгнуть Соглашение в любое время, удалив из памяти устройств 

Программу, а также уничтожив все её копии, в том числе архивные, с письменным 

уведомлением Правообладателя не менее чем за 1 (один) рабочий день до даты 

предполагаемого расторжения. Направление уведомления по электронной почте считается 

надлежащим. При этом никакие денежные средства Правообладателем Пользователю не 

возмещаются. 

 

7. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ 

7.1. В случае возникновения споров или разногласий между Сторонами при исполнении 

настоящего Соглашения или в связи с ним, Стороны обязуются решать их в претензионном 

порядке. Срок ответа на претензию 30 (тридцать) рабочих дней с даты её получения 

Стороной. 

7.2. В случае если Стороны не достигнут согласия по изложенным вопросам, спор передаётся на 

рассмотрение в Арбитражный суд по месту нахождения Правообладателя. 

 

8. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ  

8.1. Настоящее Соглашение действует в течение срока действия предоставленной Пользователю 

Лицензии либо до тех пор, пока не будет расторгнуто.  

8.2. Пользователь соглашается на добровольную передачу своих персональных данных 

Правообладателю, если предоставление соответствующих персональных данных 

необходимо для начала использования Программы. Пользователь выражает свое согласие 

на обработку (включая, но не ограничиваясь сбором и иным использованием) своих 

персональных данных Правообладателю и/или его аффилированными лицами в 

соответствии с применимым законодательством и при условии соблюдения 

конфиденциальности и обеспечения защиты данных в соответствии с применимым 

законодательством. Все персональные данные будут обрабатываться исключительно в целях 

выполнения обязательств Правообладателя по Соглашению или иных договоров, 

заключенных между Пользователем и Правообладателем в связи с использованием 

Программы. В случае если Пользователь предоставляет в том числе данные о юридическом 

лице, Пользователь подтверждает, что имеет для этого достаточно правомочий, а 

предоставляемая Пользователем информация является полной и достоверной. 

8.3.  Правообладатель вправе направлять любые уведомления Пользователю, по адресу 

электронной почты известному Правообладателю, связанные действием настоящего 

Соглашения, с политикой лицензирования Программы Правообладателем, её изменениями, 

новыми версиями, патчами, выпуском Правообладателем иных программных решений, 
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сообщений рекламного характера и т.п., а Пользователь соглашается на их получение в том 

числе и после прекращения использования ПО.  

8.4. Пользователь не вправе переуступить или передать свои права или обязательства по этому 

Соглашению третьему лицу без предварительного письменного согласия Правообладателя.  

8.5. Правообладатель вправе передать свои права или обязательства по этому Соглашению 

любому третьему лицу без какого-ибо дополнительного согласования или возмещения 

Пользователю. 

8.6. Настоящее Соглашение и взаимоотношения Сторон в связи с настоящим Соглашением 

регулируются законодательством Российской Федерации.  

8.7. Пользователь заявляет и гарантирует, что имеете юридическое право на заключение этого 

юридически обязывающего Соглашения и выполнение его условий и будете использовать 

Программу только в соответствии с этим Соглашением и применимым законодательством. 

Если физическое лицо принимает данное Соглашение или использует Программу от имени 

юридического лица, такое физическое лицо заявляет и гарантирует, что уполномочено 

принять это Соглашение от имени юридического лица и сделать его условия обязательными 

для него. 

8.8. По запросу Правообладателя Пользователь обязан в письменной форме направлять отчет об 

использовании Программы: подтвердить, что он использует Программу на определённом 

количестве устройств, с определенным количеством копий, в конфигурации системы, 

которые были приобретены Пользователем. Пользователь соглашается, что 

Правообладатель или привеченный им независимый аудитор могут контролировать 

использование Пользователем Программы с целью проверки соблюдения условий 

настоящего Соглашения. Такие проверки будут проводиться в обычные рабочие часы после 

предварительного письменного уведомления в разумные сроки не чаще одного раза в год. 

 

РЕКВИЗИТЫ И КОНТАКТНЫЕ ДАННЫЕ ПРАВООБЛАДАТЕЛЯ 
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