
ˮ͍͔ͫͯͫͫͭͤͤ͟·͚ ͙͔͔ͤͭͭ͟͡͡ ͍ 
ͨͪͦͣ·΄͔͙ͤͤͦͫͭ͡ ͙ ͙͔͔͋ͤͫ͘ 

˽˻ ˿ͭ ͊ͭ˿ͦͺͭ
˨͔͚ͭ͊ ˿͚͙͊ͤͭͫͭ

The best world practices 



˻ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟ ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

AI  |  ML  |  Big Data  |  Digital Transformation ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

˴͙ͦͣͨ͊ͤΎ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭς͎͔͙͚͙͔͍͙͙ͣͤͦͦͭͤ͒ͪͦ͋͊ͫͭ͊ͤ͊͊͒͊ͤͤ͘͡͡͡͡·ͻ͙͙͍͔͎͙͔͔ͫͯͫͫͭͤͤͦͦͤͭͭ͊͟͟͡͡

͔͍ͨͪ͒ͫͭ͊͡Ύ͔ͭ˽˻˿ ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ͒͡Ύͨͪ ͦͣ·΄͔ͤͤ͡·ͻ͙͔͙͚ͨͪͦ͗ͤ͡

͙̂ͤ͊͟͡Έͤ·͔͔͚ͫ͟·͍ͦ ͙͋͊ͫͭ͡;͔͚͙ͪͤͦͼ͍͔͚͔͎͙͙ͭͤͦͣͭ͊ͯͪ͡͡, ͎ͦͪͤͦ͒ͦ͋·͍͊Ό΅͔͚͙ͦͭͪ͊ͫ͡Σ͔ͤͺͭΎ͚͙ͤͦ

͔ͤͺ͔͔͔ͭͨͪͪ͊͋͊ͭ·͍͊Ό΅͔͚ͨͪͦͣ·΄͔͙ͤͤͦͫͭ͡Σ͙͍͍ͨͪͦͦ͒ͫͭ͊͘ͼ͔͔͙ͣͤͭ͊ ͒.ͪ ͦ͋͊ͫͭ͡Ύͻ͒ͦͫͭͯͨͤ·

ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Ύͣ

˴͍ͦͣ͊ͤ͒͊·͍͙ͫͦͦ͊͟͟͡ͺ͙ͼ͙͍ͪͦ͊ͤͤ·ͻ͔ͫͨͼ͙͙͍͍͔͙͊ͫͭͦͤ͒ͪͭͯ͡͡;΄͙͔͙͍ͣͪͦ·͔͙͙͍ͨͪ͊ͭͤ͊͟͟ ͊΄͔ͣ

͔͙ͨͪ͒ͨͪΎ͙͙ͭ

͙̂ͤ͊͟͡Έͤ·͚͎ͨͪͦͪ͊ͣͣͤ·͚ͨͪͦ͒ͯͭ͟˽˻˿ ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ˨͔͚ͭ͊˿͚͙͍͊ͤͭͫͭͨͦͦ͘͡Ύ͔͍ͭͫͦ͒͊͊ͭ͘Έ͍ͤͦ·͔ͨͪͦ͒ͯͭ͟·Σ

͍ͨͦ·΄͊ͭΈ͊͟;͔͍ͫͭͦͨͪͦ͒ͯ͟ͼ͙͙Σ͙͍͒ͦ͋͊ͭΈͫΎͤ͊͘;͙ͣ·ͻ͔ͦͤͯͪͤͭͤ͟͟·ͻ͔͙ͨͪͣͯ΅͔͍ͫͭ

˹͔͚ͪͦͤͤ·͔͔͙͙͙ͫͭ ͍͔ͫͯͫͫͭͤͤ͟·͚͙͔͔͔͔ͤͭͭͭͨͪ͟͡͡Έ͔͍͒ͦͫͭͯͨͤ͊ͣ



˻ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟ ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

AI  |  ML  |  Big Data  |  Digital Transformation ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

ɼʠʨʝʢʪʦʨʢʦʤʧʘʥʠʠʉʪʘʪʉʦʬʪ- ɹʦʨʦʚʠʢʦʚɺʣʘʜʠʤʠʨʇʘʚʣʦʚʠʯ,

Å ʠʟʚʝʩʪʥʳʡʨʦʩʩʠʡʩʢʠʡʩʧʝʮʠʘʣʠʩʪʚʦʙʣʘʩʪʠʘʥʘʣʠʟʘʜʘʥʥʳʭʠʠʩʢʫʩʩʪʚʝʥʥʦʛʦʠʥʪʝʣʣʝʢʪʘ,ʢʘʥʜʠʜʘʪʬʠʟʠʢʦ-

ʤʘʪʝʤʘʪʠʯʝʩʢʠʭʥʘʫʢ

Å ʦʢʦʥʯʠʣʬʘʢʫʣʴʪʝʪɺʳʯʠʩʣʠʪʝʣʴʥʦʡʤʘʪʝʤʘʪʠʢʠʠʢʠʙʝʨʥʝʪʠʢʠʄɻʋ

Å ʚ90-ʭʛʦʜʘʭʨʘʙʦʪʘʣʚɻʝʨʤʘʥʠʠʚʜʦʣʞʥʦʩʪʠʧʨʠʛʣʘʰʝʥʥʦʛʦʧʨʦʬʝʩʩʦʨʘʚʦʙʣʘʩʪʠʩʪʘʪʠʩʪʠʢʠʠʜʝʡʪʘʩʘʡʥʩ

Å ʨʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴʟʥʘʢʦʚʳʭʧʨʦʝʢʪʦʚʧʦʧʨʠʤʝʥʝʥʠʶʪʝʭʥʦʣʦʛʠʡʘʥʘʣʠʟʘʜʘʥʥʳʭʠʠʩʢʫʩʩʪʚʝʥʥʦʛʦʠʥʪʝʣʣʝʢʪʘʩ

ʚʝʜʫʱʠʤʠʨʦʩʩʠʡʩʢʠʤʠʠʟʘʨʫʙʝʞʥʳʤʠʢʦʤʧʘʥʠʷʤʠ

Å ʘʚʪʦʨ10 ʢʥʠʛʚʦʙʣʘʩʪʠʜʝʡʪʘʩʘʡʥʩ, ʘʚʪʦʨʙʝʩʪʩʝʣʣʝʨʘçSTATISTICA: ʀʩʢʫʩʩʪʚʦʘʥʘʣʠʟʘʜʘʥʥʳʭʥʘ

ʢʦʤʧʴʶʪʝʨʝè

Å ʘʚʪʦʨʙʦʣʝʝ20 ʧʫʙʣʠʢʘʮʠʡʚʦʙʣʘʩʪʠʜʝʡʪʘʩʘʡʥʩʚʚʝʜʫʱʠʭʨʦʩʩʠʡʩʢʠʭʠʟʘʨʫʙʝʞʥʳʭʞʫʨʥʘʣʘʭ



˽˻ ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

AI  |  ML  |  Big Data  |  Digital Transformation ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

Å˽˻˿ ͭ͊ͭ˿ͦͺͭς͎͔͔͔ͨͪͦͪ͊ͣͣͤͦͦ͋ͫͨ;͔͙͔͍͎͔͙ͤͤͦͦͦͨͦͦͤ͟͡Ύ͒͡Ύ͙͊ͤ͊͊͒͊ͤͤ͘͡·ͻ͙
͙͍͔͎͙͔͔ͫͯͫͫͭͤͤͦͦͤͭͭ͊͟͟͡͡

Åˤ͟͡Ό;͔͙͊ͭ͊ͫͫ͟͡;͔͙͔͙͙ͫͫͭ͊ͭͫͭ͟;͔͙͔͔ͫͣͭͦ͒͟·͙͔ͣͭͦ͒·ͣ͊΄͙͎ͤͤͦͦͦ͋ͯ;͔͙ͤΎ͙
͔͚ͤͪͦͤͤ·͔͔͙͍͔ͫͭ ͙͚͒ͤͦͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Έ͚͔͔ͫͦͫͪ͒͟

Åˤ͔͔͍͎ͤͫͤͦ ͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤ·͚͔͔ͪͫͭͪ˾͙͙ͦͫͫ

Å ˭͊ ͔ͣͤΎ͔ͭStatistica, SAS,SPSS, Stata,Minitab, Matlab͙͒ .͔ͪ͊ͨ͊͒ͤͦ͘˽˻



͔́ͻ͎͙ͤͦͦ͡;͔͙͔ͫ͟ ͨͪͦͼ͔ͫͫ· ͤ͊ ͔͙ͨͪ͒ͨͪΎ͙͙ͭ

AI  |  ML  |  Big Data  |  Digital Transformation ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

˽͔͙ͪ͒ͨͪΎ͙ͭΎ͍ͫ ;͔͊΅͔͙͍ͫͭ͊͊͟͡ΌͭͫΎͫ ͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͦͫͭΈΌͼ͙ͺ͍͙ͪͦ͊͘ͼ͙͙͙

͎͔͚͙͙͙ͯͯ͋ͤͤͦ͊ͤ͊ͭ͟͡͡͡Σͭ͊͊͟͟ ͋ͦ͟ ͡Έ΄͙͔͙͍ͣ͊ͫͫ·͒͊ͤͤ·ͻ͍ͪͯ;ͤͯΌͦ͋ͪ͊͋͊ͭ·͍͊ͭΈ

͙ͨͪ͊ͭ͟;͔͙͔͍ͫͤͦͣͦ͗ͤͦ͘͟

˭͊͒͊;͙͙͊ͤ͊͊͒͊ͤͤ͘͡·ͻ:

˽͙͍ͦͫͫ͟Ύ͔͚͙͘͘ ͍͙͙͔͚͊ͫͣͦͫͭ

˹͊ͻ͔͙͔ͦ͗͒ͤͺ͍͊ͭͦͪͦ͟Σ͍͙͡Ύ΅͙ͻͤ͊͊͟;͔͍ͫͭͦͨͪͦ͒ͯ͟ͼ͙͙

˻͔͙͔͙͚͋ͤ͊ͪͯ͗ͤ͊ͤͦͣ͊͡Σͦ΄͙͋ͦ͟Σ͔͙͚ͦͭͦͤͤ͟͡

˻͔͙͍͙͔͙ͭͫ͗͊ͤͫͭ͊͋͡͡Έ͙ͤͦͫͭͨͪͦͼ͔ͫͫ͊

˹͊ͻ͔͙͔͙ͦ͗͒ͤͨͪ;͙ͤ͋ͪ͊͊͟

˽͎͙͍͙͔ͪͦͤͦͪͦ͊ͤ͘



˩͙ͫ͡ ͍· ͻ͙͔ͦͭͭ ͍͔͙ͤ͒ͪͭΈ ͔͔͍ͨͪ͒ͦ·͔ 
͔ͭͻ͎͙͙ͤͦͦ͡ ͙͍͔͎ͫͯͫͫͭͤͤͦͦ͟ ͙͔͔ͤͭͭ͊͟͡͡ ͙ 
ͯ͡;΄͙͔ ͙͍ͣͪͦ·͔ ͙͙ͨͪ͊ͭ͟͟ ͍ ͙ͦ͋͊ͫͭ͡ 

ͦͤͭͪͦ͟͡Ύ ͊͟;͔͍ͫͭ͊ ͤ͊ ͍͊΄͔ͣ ͔͙ͨͪ͒ͨͪΎ͙͙ͭΣ 
ͦ͋ͪ͊΅͚͔͊ͭͫΈ ͍ ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ!



AI  |  ML  |  Big Data  |  Digital Transformation ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

˽͔͍͔ͪͦ ͍ͤ͊ͦͣͫͭͦͫ͘͟

˽˻ ˿ͭ ͊ͭ˿ͦͺͭ



ˮ͔ͤͭͪͺ͔͚ͫ

AI  |  ML  |  Big Data  |  Digital Transformation ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

ˮ͔ͤͭͪͺ͔͚ͫ˽˻˿ ͭ͊ͭ˿ͦͺ͙͔͙͍ͭͤ͊ͨͦͣͤ͊ͭͨͪ·;ͤ·͔Windows ͙͔͙ͨͪͦ͗ͤ͡Ύ, ͙͔ͭ͊͊͟͟͟
Word,Excel͙ ͎͙͔͒ͪͯ,;ͭͦͨͦ ͍ͦ͘͡Ύ͔͔͎͙͍ͭͦ͊͒͊ͨͭͪͦ͊ͭ͟͡ΈͫΎ͍ͨ ͎͔ͪͦͪ͊ͣͣ

̏ͭͦ ͙ͦͨͭͣ͊͡Έͤͦ ͒͡Ύ ͨͪͦͣ·΄͔ͤͤ͡·ͻ ͙͔͙͚ͨͪͦ͗ͤ͡



ˮ͔ͤͭͪͺ͔͚ͫ

AI  |  ML  |  Big Data  |  Digital Transformation ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

˽˻˿ͭ͊ͭ˿ͦͺ͔͙ͭͫͦ͒ͪ͗ͭͨͦͤ͡·͚
͔ͤ͊͋ͦͪͣ ͍͍͔͔͎ͭͦ͒ͦͫͦͪͣͤͤͦͦ
͙͙ͫͭ͊ͭͫͭ;͔͎͙͙ͫͦͦ͊ͤ͊͊͘͟͡ ͍͔ͫ
͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣ·͔͙͔ͤͫͭͪͯͣͤͭ·͒͡Ύ
ͪ͊͋ͦͭ·ͫ͒ ͊ͤͤ·͙ͣ

˽˻ ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭΉͭͦ ͙ͫͦͭͤ
͙͙ͫͭ͊ͭͫͭ;͔͙ͫ͟ͻ͔͍ͣͭͦ͒ͦΣ
͎ͪ͊ͺ͙͍ͦ͟Σ͔͍ͫͪ͒ͫͭͪ͊͋ͦͭ·ͫ
͒͊ͤͤ·͙ͣΣ͙ͯͤ͊͟͡Έͤ·ͻ͎͙͍͊ͦͪͭͣͦ͡
ͣ͊΄͙͎ͤͤͦͦͦ͋ ͯ;͔͙ͤΎ͙
͙͙ͦͨͭͣ͊͘ͼ͙͙



ˮ͔ͤͭͪͺ͔͚ͫ

AI  |  ML  |  Big Data  |  Digital Transformation ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

˸ͦ͒ͯ͡Έͤ·͚͙ͨͪͤͼ͙ͨ:͊͗͒͊͟Ύ͍͔͊͒͊ͣͤ͟͟͡Όͦͭ ͍͔;͔͍͚͊ͭ͊ͫͦͤ͊͋ͦͪ͘ͺͯͤ͟ͼ͙͚







˽˻ ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

AI  |  ML  |  Big Data  |  Digital Transformation ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

˸ͦ͒ͯ͡Έͤ·͚͙ͨͪͤͼ͙͎͙ͨͦͪ͊ͤ͊͘ͼ͙͙˽˻˿ ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ: ͊͗͒͊͟Ύ͍͍͔͊͒͊ͦͭ͟͟͡;͔͍͚͊ͭ͊ͫͦ͘
ͤ͊͋ͦͪͺͯͤ͟ͼ͙͚:



˽˻ ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

AI  |  ML  |  Big Data  |  Digital Transformation ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

˸ͦ͒ͯ͡Έͤ·͚͙ͨͪͤͼ͙ͨ˽ :˻͊͗͒͊͟Ύ͍͍͔͊͒͊ͦͭ͟͟͡;͔͍͚͊ͭ͊ͫͦͤ͊͋ͦͪ͘ͺͯͤ͟ͼ͙͚



˽˻ ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

AI  |  ML  |  Big Data  |  Digital Transformation ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

˸ͦ͒ͯ͡Έͤ·͚͙ͨͪͤͼ͙ͨ˽ :˻͊͗͒͊͟Ύ͍͍͔͊͒͊ͦͭ͟͟͡;͔͍͚͊ͭ͊ͫͦͤ͊͋ͦͪ͘ͺͯͤ͟ͼ͙͚



˽͔͍͔ͦͫ͒ͦ͊ͭ͡͡ΈͤͦͫͭΈ ͍͔͔͙ͨͪͦ͒ͤΎ ͙͊ͤ͊͊͘͡ ͨͦ ΄͎͊͊ͣ

1. ˮͣͨͦͪͭ͒͊ͤͤ·ͻςζ͚̅͊͡-˻ͭͪ͟·ͭΈη

2. ˾͙͔͙͔͍͊͋ͤͤ͊͘·͙͋ͦͪ͟ςζ˾͙͔͙͔͍͊͋ͤͤ͊͘·͙͋ͦͪ͟η

3. ˽͔͙͔͔͔ͦͫͭͪͦͤͨͪ͒ͫ͊͊ͭ͘͟͡Έͤ·ͻ͔͔͚ͣͦ͒͡

4. ˤ·͋ͦͪͯ͡;΄͔͚͔͙ͣͦ͒͡

5. ˿ͦͻ͔͙͔͙͍ͪ͊ͤͤ ͔͔͙͔͔͙ͤ͒ͪͤͣͦ͒͡ς͍ ͊͒͊͟͟͡ζ˽͔͙ͪ͒ͫ͊͊ͤ͘͟Ύη

6. ˻͍͔͙͔͔͙͍͋ͤͦͤͣͦ͒ͤ͊ͤͦ͡͡·ͻ͒͊ͤͤ·ͻ

Sta tSof tA I   |   M L   |   B i g D a t a   |   D i g i t a l  T r a n s f o r m a t i o n  



ˮ͔ͤͭͪͺ͔͚ͫ

AI  |  ML  |  Big Data  |  Digital Transformation ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

ˤ͙͚͙ͦͣͦ͗ͤͦͫͭͤ͊ͫͭͪͦ͘͟:ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Έ͙͍͔͙͔͔ͤ͊ͫͭͪ͊͊ͭͫͫͭͣͯͨͦ͒ͫ͋Ύ



͔͔̏ͭͪͦͤͤͦ͟͡ ͍͍ͪͯͦͦ͒ͫͭͦ͟

AI  |  ML  |  Big Data  |  Digital Transformation ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

˽˻˿ ͭ͊ͭ˿ͦͺ͔ͭͫͤ͊͋͗ͤͦΉ͔ͭͪͦͤͤ͟͡·͍͍ͣͪͯͦͦ͒ͫͭͦͣ͟Σ͔ͫͦ͒ͪ͗͊΅͙ͣͨͦ͒ͪͦ͋ͤͯΌ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Όͦ
͔ͪ͊͋ͦͭͫ˽˻Σ͙͔͙ͣͨͦͪͭΉ͔ͫͨͦͪͭ͒͊ͤͤ͟·ͻΣ͔͙ͪ͊͋ͦͭͫͭ͊͋͡ͼ͙͊ͣΣ͙ͭͨ͊ͻ͙͙͊ͤ͊͊͘͡ .ͭ .͒
˾͍͍͔͙͔͔ͯͦͦ͒ͫͭͦͫͦ͒ͪ͗ͭ͋ͦ͟͡1500͙ͫͭͪ͊ͤͼ1͙000͙͍͔ͪͫͯͤͦ́͊͗ͨͦ͘͟͟ ͔͍͊ͨͪͦͫͯͨͪ͒ͦͫͭ͊͡Ύ͔ͭͫΎ
ͨͦͤ͊͡Ύ͍͔͙ͪͫΎ͍͍͍ͪͯͦͦ͒ͫͭ͊͟ͅ ͔ͦͪͣ͊ͭpdf



͔͔̏ͭͪͦͤͤͦ͟͡ ͍͍ͪͯͦͦ͒ͫͭͦ͟

AI  |  ML  |  Big Data  |  Digital Transformation ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

˻ͭͪ͟·ͭΈ Ή͔͔ͭͪͦͤͤͦ͟͡ ͍͍ͪͯͦͦ͒ͫͭͦ͟ 
ͣͦ͗ͤͦ ͪ͊ͤ͘·͙ͣ ͙ͫͨͦͫͦ͋͊ͣΥ

1. ˾͔͊͒͘͡ ͍ ͔ͣͤΌ
2. ˴ͤͦͨ͊͟ ͤ͊ ͔͙ͨ͊ͤ͡ 
͙͔͍ͤͫͭͪͯͣͤͭͦ

3. ˮ͘ ͡Ό͎͋ͦͦ ͦͤ͊͟ ͙͊ͤ͊͊͘͡ 
ό͔ͦͭͪͦͭͫ͟Ύ ͍͔͍ͫͦͦͭͭͫͭͯΌ΅͊Ύ 
ͫͭ͊ͭΈΎύ



AI  |  ML  |  Big Data  |  Digital Transformation ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

͍͔͙͔̂ͨͪ͊ͤ͡ ͒͊ͤͤ·͙ͣ



͙́͊͋͡ͼ· ͒͊ͤͤ·ͻ

AI  |  ML  |  Big Data  |  Digital Transformation ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

˽˻˿ ͭ͊ͭ˿ͦͺ͔͍ͭͨͪ͒ͦͫͭ͊͡Ύ͔͍ͭͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘Έͦͭͪ͟·͍͊ͭΈ͙͍͔͔͙ͦ͒ͤͦͪͣͤͤͦͫͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͭ͘Έ
͔ͤͫͦ͟͡Έ͙ͦ́͊͋͟͡ͼ͒͊ͤͤ·ͻ. ˴͔ͪͦͣͻ͔͙ͪ͊ͤͤΎ͒͊ͤͤ·ͻ˽˻˿ ͭ͊ͭ˿ͦͺ͙ͭͫͨͦ͡Έ͔͙ͯͭ́͊͋͘͡ͼ·
͒͡Ύͦͭ ͔͙ͦ͋ͪ͊͗ͤΎ;͙͔ͫͤͤ͡·ͻ͔ͪͯ͘͡Έ͍͙͍ͭ͊ͭͦ͊ͤ͊ͦ͘͡



͙́͊͋͡ͼ· ͒͊ͤͤ·ͻ

AI  |  ML  |  Big Data  |  Digital Transformation ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

͙́͊͋͡ͼ·͒͊ͤͤ·ͻ˽˻˿ͭ͊ͭ˿ͦͺ͍ͭͦͫͤͦ͊ͤ·ͤ͊ͭ ͔ͻ͎͙͙ͤͦͦͣͯ͡͡Έ͙͔͙͚ͭͣ͒ͤ·ͻ͙ͭ͊͋͡ͼΣ
͚͙͔͚ͪ͊ͪ͊͋ͦͭ͊ͤͤͦͦͣͨ͊ͤ͘͟˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

͙́͊͋͡ͼ·͍ͨͦͦ͘͡ΎΌͭͻ͙ͪ͊ͤͭΈ͒͊ͤͤ·͔͍ͫ ͔͒ͯ͡Ό΅͙ͻͺͦͪͣ͊ͭ͊ͻ:

͔̇ͦ͡;͙͔ͫͤͤ͡·͔
͙̉ͫ͊ͫͨ͡ ͍͊͊͡Ό΅͔͚ͭͦ;͚ͦ͟ό͔͚͍͙͔͒ͫͭͭ͡Έͤ·͔ύ
˿͙ͭͪͦ͟
˨͊ͭ͊-͍͔ͪͣΎ



͙́͊͋͡ͼ· ͒͊ͤͤ·ͻ

AI  |  ML  |  Big Data  |  Digital Transformation ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

̉ͭͦ͋·ͫͦ͒͊ͭ͘Έ͙ͭ͊͋͡ͼͯ͒͊ͤͤ·ͻͫͤ ͯ͡ΎΣ͔ͤͦ͋ͻ͙͍ͦ͒ͣͦͣ ͔ͤΌ̅͊ ͚͍͡·͋ͪ͊ͭΈ˿ͦ͒͊ͭ͘Έ. ˤ
ͦͭͪ͟·͍΄͔ͣͫΎ͙͎͍͔͙͒͊ͦͦͦͣͦͤͣͦ͗ͤͦͤ͊ͫͭͪͦͭ͟͡Έ͙ͦ͟͡;͔͍͔͔͔ͫͭͦͨͪͣͤͤ·ͻ͙
ͤ͊͋͡Ό͔͙͚͒ͤ͒͡Ύͭ͊ ͙͋͡ͼ·



˽͔͔͔ͪͣͤͤ·͔ ͙ ͙ͻ ͙ͭͨ·

AI  |  ML  |  Big Data  |  Digital Transformation ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

˽͔͔͔ͪͣͤͤ·͔- Ή͔ͭͦͭͨ ͔͙ͦ͊͊ͭ͘͟͡Σͦͭͦͪ͟·͔͙ͣͦ͗ͤͦ͘ ͔ͣͪΎͭΈΣ͙͍ͦͤͭͪͦͪͦ͊ͭ͟͡Έ͙͙͡
͙͔ͣͤ͘ΎͭΈ͍ͨͪͦͼ͔͔͙͔͍͙͚ͫͫͫͫ͒ͦ͊ͤ͡. ˽͔͔͔ͪͣͤͤ·͔͙ͦͭ͡;͊ΌͭͫΎ͎͙͙͔͙ͣͤͦͣ͊ͫͨͭ͊ͣ͟Σ
͔͚ͦͫͦ͋ͤͤͦͭͦͪͦ ͡ΈΌΣͦͭͦͪͯ͟Ό͙͙͎ͦͤ ͪ͊Ό͍͙ͭ ͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡ΎͻΣ΄͚͙͔͔͙͊ͦͣͪͤ͘͟͡Ύ͙ͭ . .͒

˹͔͍͙͙͊ͫͣ͘·͙͔͔͔ͣͨͪͣͤͤ·͙ͣͤ͊͘·͍͊ΌͭͫΎ͔͔͔ͨͪͣͤͤ·͔Σͦͭͦͪ͟·͔͍͊ͪΈ͙ͪͯΌͭͫΎ
͙͔͍͔͔ͫͫ͒ͦ͊ͭͣ͡͡Σ͎͍͙͙ͭͦ͒͊͊͊ͫͣ͘͟͟·͔͔͔͔ͨͪͣͤͤ·͔- Ή͔͔͔ͭͦͨͪͣͤͤ·͔Σͦͭͦͪ͟·͔
͙͔ͣͪ͘ΎΌͭͫΎ͙͙͔ͪ͡ ͎͙͙ͫͭͪͪͯΌͭͫΎ



˽͔͔͔ͪͣͤͤ·͔ ͙ ͙ͻ ͙ͭͨ·

AI  |  ML  |  Big Data  |  Digital Transformation ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

˽͔͔͔ͪͣͤͤ·͔͙ͪ͊͘͡;͊ΌͭͫΎ͔ͭ"ͣͤ͊ͫͦ͟͡Έͦ͟ͻͦͪͦ΄ͦ" ͙͎ͦͤͣͦͯͭ͋·ͭΈ͙͘ ͔͔ͣͪͤ·, ͔ͭͦͫͭΈ
΄͙͙͔͔͙͚͊͊ͣͣͪͤ͘͟͡

˹͙ͦͣͤ͊͡Έͤ·͔(͔͎͙͊ͭͦͪ͊͟͡Έͤ·͔)͔͔͔ͨͪͣͤͤ·͔͙ͫͨͦ͡Έͯ͘ΌͭͫΎͭͦ͡Έͦ͒͟͡Ύ͊͟ ;͔͍͔͚ͫͭͤͤͦ
͙͊ͫͫ͟͡ͺ͙͊͟ͼ͙͙, ͔ͭͦ ͫͭΈ͎ͣͦͯͭ͋·ͭΈ͙͘ ͔͔ͣͪͤ·ͭͦ͡Έ͍͔͙ͦͭͪͣͤ͊͟ͻ͙͔͙ͨͪͤ͊͒͗ͤͦͫͭ͟͡
͔ͤͦͭͦͪ͟·ͣ͊ͫͫ͊ͣ͟͡

ˤ͙͒͋ͪ͊͊͟
˽͔ͦ͊͊ͭ͘͟͡Έ1ς͔ ͫͭΈ͋ͪ͊͟, 0 ςͤ ͔ͭ͋ͪ ͊͊͟



˽͔͔͔ͪͣͤͤ·͔ ͙ ͙ͻ ͙ͭͨ·

AI  |  ML  |  Big Data  |  Digital Transformation ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

˽ͦͪΎ͍͒ͦ͟·͔(͙ͦͪ͒ͤ͊͡Έͤ·͔) ͔͔͔ͨͪͣͤͤ·͔͍ͨͦͦ͘͡ΎΌ͙͍ͭͪ͊ͤ͗ͪͦ͊ͭΈͦ͋Ά͔ͭ͟·, ͍ͯ͊͊͘͟
͙͔͙͊ͤ͘͟͟ ͙ͻ͍͋ͦ͡Έ΄͔͚͙͙͔ͣͤ͡Έ΄͔͚͔͔͙ͫͭͨͤͦ͋͊͒͊͡Όͭ͊͟;͔͍ͫͭͦͣ, ͍·͔ͪ͊͗ͤͤ·ͣ
͚͔͔͔͚͒͊ͤͤͦͨͪͣͤͤͦ

ˣͦ͡Έ΄͔͋ͪ͊͊͟Σ͔ͣͤΈ΄͔͋ͪ͊͊͟
˿͔͔ͭͨͤΈ͋ͪ͊͊͟



˽͔͔͔ͪͣͤͤ·͔ ͙ ͙ͻ ͙ͭͨ·

AI  |  ML  |  Big Data  |  Digital Transformation ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

ˮ͔͍ͤͭͪ͊͡Έͤ·͔͔͔͔ͨͪͣͤͤ·͔͍ͨͦͦ͘͡ΎΌͭ;͙͔͍ͫͤͤͦ͡·͙ͪ͊ͭ͘Έ͙͍͙ͫͪ͊ͤͭΈ͙ͪ͊͘͡;͙Ύ
͔ͣ͗͒ͯͦ͋Ά͔͙͙͔͔͙͚ͭ͊ͣͣͪͤ͘͟

˽͔͊ͪ͊ͣͭͪ·͍͙ͨ͊͟͡
˿͔͙͔͎͔ͦ͒ͪ͗͊ͤͯͪͦ͒͊͡Σ͙͊ͦͭ͊͒͘ .ͪΉ͔͔͍ͣͤͭͦ͡
˾͔͎͊ͣͪͪ͊ͤͯ͘͡
˴͙ͦ͡;͔͍ͫͭͦͨͪͦ͋
Χ



͙́͊͋͡ͼ· ͒͊ͤͤ·ͻ

AI  |  ML  |  Big Data  |  Digital Transformation ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

˹͙͔͍͚͚͊͗͊ͭͨͪ͊ͦͤͦͨͦ͟͟
ͣ·΄͙ ͤ͊ ͙ͭ͊͋͡ͼͯ
͒͊ͤͤ·ͻ: ͔͔ͦͤͭͫͭͤͦ͟͟
͔ͣͤΌ͒ ͡Ύͪ ͊͋ͦͭ·ͫ
͒͊ͤͤ·͙ͣ

˨͍͚͔͙͔͔͍͚ͦͤͦͤ͊͗͊ͭͦ͡
͚ͤͦͨͦͣ͟͟·΄͙ ͤ͊
͔ͫͭͦ͋͡ͼ͔ͨ ͔͔͚ͪͣͤͤͦ:
͔ͣͤΌ͒ ͡Ύͪ ͊͋ͦͭ·ͫ
͔͔͔ͨͪͣͤͤ·͙ͣ



˽͊ͨ͊͟ ͙͔͍ͨͪͣͪͦ

AI  |  ML  |  Big Data  |  Digital Transformation ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

˽˻˿ ͭ͊ͭ˿ͦͺ͔͙ͭͫͦ͒ͪ͗ͭͨ͊ͨͯ͒͊ͤͤ͟·ͻ͒͡Ύͦ͋ ͯ;͔͙ͤΎ͙ͨ ͙͔͍͙ͪͣͪͦͪ͊͘͡;ͤ·ͻ͙͍͍͊ͤ͊ͦ͘͡
ͨͪͦͣ·΄͔͙ͤͤͦͫͭ͡ΣΉ͙͔ͦͤͦͣ͟͟Σ͙͔͔͋ͤͫ͘



ˮͣͨͦͪͭ ͙ Ήͫͨͦͪͭ͟ ͒͊ͤͤ·ͻ

AI  |  ML  |  Big Data  |  Digital Transformation ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

Åˮ͔͍ͣͨͦͪͭͭͫͭͦ͟·ͻͺ͚͍͊ͦ͡

Åˮ͙ͣͨͦͪͭM͘SExcel

ÅˮͣͨͦͪͭSTATISTICA͚͍͊ͦ͡ͅ

Åˮ͙͔͙͚ͣͨͦͪͭͦ͋ͪ͊͗ͤ͘

Å͍̏ͫͨͦͪͭͪ͟ ͙͊͘͡;ͤ·͔ͺͦͪͣ͊ͭ·



ˮͣͨͦͪͭ ͙ Ήͫͨͦͪͭ͟ ͒͊ͤͤ·ͻ

AI  |  ML  |  Big Data  |  Digital Transformation ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

˽͔͙͍͔ͦ͒͒ͪ͗͊ͭͫΎΉͫͨͦͪͭ͟
͒͊ͤͤ·ͻ͍ͪ ͙͊͘͡;ͤ·͔ͺͦͪͣ͊ͭ·



˾͊͋ͦ;͙͔ ͙͎͙ͤ͟

AI  |  ML  |  Big Data  |  Digital Transformation ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

ˤ·ͣ ͔͔͍ͦ͗ͭ·ͨͦͤ͡ΎͭΈͪΎ͒ͦͨ ͔ͪ͊ͼ͙͚Ή͔͔͙ͫͣͤͭ͊ͣ͡˾͊͋ͦ;͔͚͙͎͙ͤ͟;͔͔͔͔ͪͦͤͭͫͭͤͦ͘͟͟
͔ͣͤΌΣ͒͡Ύ͍·͍͎͔ͦ͊ͦͭͦͪͦͦͤͦ͋͘͟ͻ͙͍͚͚ͦ͒ͣͦͨͪ͊ͦͤͦͨͦͣ͟͟·΄͙ͤ͊͗͊ͭΈͤ͊͡ Ό͚͋ͦ
Ή͔͔ͣͤͭ͡˾͊͋ͦ;͔͚͙͎͙͍ͤͤ͟ ͍͙͎͊͊ͼ͙͔͔͍͔ͦͤͤͦͣ͒ͪ:



˻ͭ;͔ͭ·

AI  |  ML  |  Big Data  |  Digital Transformation ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

˾͔ͯ͘͡Έͭ͊ͭ·͙͔͊ͤ͊͊ͣͦ͗ͤͦͤͭ͘͡ ͦ͡Έͦͫͦ͟ͻͪ͊ͤΎͭΈͨͦͦ ͔ͭ͒͡Έ͙ͤͦͫͭΣ͙͍ͤͦͫͦͫͭ͊͡ΎͭΈ͙͙ͤ͘ͻ
ͦͭ;͔ͭ·.˸͔ͤΌ̅͊ ͚͡-˻ͭ;͔ͭ-˹͍ͦ·͚

˻ͭ;͔ͭ·ͫͦͻͪ͊ͤΎΌͭͫΎ͍͍ ͙͔͒͒ͦ ͔͍ͯͣͤͭͦ͟Word͙ͦ͋ͦ͋΅͊Ό͍ͭͫ ͔͔͍͋ͫ ͔͒ͦ ͍͔͋͊ͤͤ͡·͔͍
͙ͤͻ͔ͪ ͯ͘͡Έͭ͊ͭ·



˻ͭ;͔ͭ·

AI  |  ML  |  Big Data  |  Digital Transformation ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

ˤ·ͣ ͔͔͍ͦ͗ͭ͟͡Ό;͙ͭΈͺͯͤ͟ͼ͙Ό͍͊ͭͦͦͭ;͔ͭ͊Σ;ͭͦ͋·͎͍͙ͨͪͦͪ͊ͣͣ͊͊ͭͦͣ͊ͭ;͔͙͍ͫ͒ͦ͋͊͟͡Ύ͊͡
͍ͦ ͭ;͔͍͔ͭͫͨͦ ͯ͡;͔͊ͣ·͔͍ͪ ͊ͣ͊͟ͻ͍͙ͨͪͦͦ͒ͣ·ͻ͙͍͔͊ͤ͊ͦͪͯ͘͘͡͡Έͭ͊ͭ·



͔͔̏ͭͪͦͤͤͦ͟͡ ͍͍ͪͯͦͦ͒ͫͭͦ͟

AI  |  ML  |  Big Data  |  Digital Transformation ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

˽˻ ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺ͔ͭͫͤ͊͋͗ͤͦ
Ή͔ͭͪͦͤͤ͟͡·ͣͪͯ ͍͍ͦͦ͒ͫͭͦͣ͟,
͔ͫͦ͒ͪ͗͊΅͙ͣ ͨͦ͒ͪͦ͋ͤͯΌ
͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Όͦ ͔ͪ͊͋ͦͭͫ ˽˻Σ
͙͔͙ͣͨͦͪͭΉ͔ͫͨͦͪͭ͒͊ͤͤ͟·ͻ, ͔ͪ͊͋ͦͭ
ͫͭ ͙͊͋͡ͼ͙͊ͣ,͙ͭͨ͊ͻ͙͙͊ͤ͊͊ͭ͘͡. .͒

˾͍͍͔͙͔͔ͯͦͦ͒ͫͭͦͫͦ͒ͪ͗ͭ͋ͦ͟͡1500
͙ͫͭͪ͊ͤͼ1͙000͙͍ͪͫͯͤͦ͟

͔́͊͗ͨͦ͘͟ ͔͍͊ͨͪͦͫͯͨͪ͒ͦͫͭ͊͡Ύ͔ͭͫΎ
ͨͦͤ͊͡Ύ͍͔ ͙ͪͫΎͪͯ ͍͍͍ͦͦ͒ͫͭ͊͟
ͺ͔ͦͪͣ͊ͭpdf
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˥ͪ͊ͺ͙;͔͙͚ͫ͟ ͙͊ͤ͊͘͡



˥ͪ͊ͺ͙;͔͙͚ͫ͟ ͙͊ͤ͊͘͡

AI  |  ML  |  Big Data  |  Digital Transformation ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

˽˻˿ͭ͊ͭ˿ͦͺ͔͍ͭͨͪ͒ͦͫͭ͊͡Ύ͔ͭ΄͙͙͚͔͙ͪͦͫͨͭͪͪ͊͘͟͟͡;ͤ·ͻ͎ͪ͊ͺ͙͍ͦ͒͟͡Ύͨ ͍͔͔͙ͪͦ͒ͤΎ
͍͙͙ͯ͊͊͘͘͡ͼ͙͙͒͊ͤͤ·ͻ. ˹͔ͦͭͦͪ͟·͔͙ͤ͘ ͙ͻͪ͊ ͔ͫͨͦͦ͗ͤ͡·͍ͤ͊ ͔͊͒͟͟͡˥ͪ͊ͺ͙͊͟Σ͎͙͔͍͒ͪͯ·͔͔ͤͫͤ·
͔͔͍͔͍ͤͨͦͫͪ͒ͫͭͤͤͦͣ ͙͙͍ͦ͒ͯ͊ͤ͊ͦ͘͡͡

˽˻˿ ͭ͊ͭ˿ͦͺ͍ͭͨͦͦ͘͡Ύ͔͙ͭͫͭͪͦͭΈ͍͔͒ͯͣͪͤ·͔͙͔ͭͪͻ͔ͣͪͤ·͔͎ͪ͊ͺ͙͙͟Σ͔͊ͭ͊͗ͦͫͯ͟΅͔͍ͫͭ͡ΎͭΈ
͙͔͙͍ͤͭͪ͊ͭͤ͟·͚͎ͪ͊ͺ͙;͔͙͚͙ͫ͊ͤ͊ͫͨ͘͟͡ ͦͣͦ΅ΈΌ͔ͫͨͼ͙͊͡Έͤ·ͻ͙͔͍ͤͫͭͪͯͣͤͭͦ



˥͙͎ͫͭͦͪ͊ͣͣ͊

AI  |  ML  |  Big Data  |  Digital Transformation ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

˥͙͎ͫͭͦͪ͊ͣͣ͊Ύ͍͡Ύ͔ͭͫΎͯ͒ ͦ͋ͤ·ͣ
͙͔ͤͫͭͪͯͣͤͭͦͣ͒͡Ύ͍ ͙͙ͯ͊͊͘͘͡ͼ͙͙ͺͦͪͣ·
͔͔͔͙ͪ͊ͫͨͪ͒ͤ͡Ύ͔͔͔͚ͨͪͣͤͤͦ

˥͙͎͔͍ͫͭͦͪ͊ͣͣ͊ͨͪ͒ͫͭ͊͡Ύ͔͔͔͔͙͔ͭͪ͊ͫͨͪ͒ͤ͡
;͊ͫͭͦͭͤ͊͘;͔͙͚͔͔͔͚ͤͨͪͣͤͤͦό͙͡;͙͊ͫͭͦͭ
ͤ͊͘;͔͙͚ͤͤ͊͟ ͙͙͊͗͒ͦͣ͘ ͔͍͍ͤͭͪ͊ͦ͡Σͤ͊
ͦͭͦͪ͟·͔͙͍ͪ͊͋ͭ͊͘·͋ͪ͊ͤͤ͊Ύ͔͔͔ͨͪͣͤͤ͊Ύύ

˻͎͙͋͊Ό΅͊Ύ͎͙͎ͫͭͦͪ͊ͣͣ·͔͙͔͒ͣͦͤͫͭͪͪͯͭ
ͺͦͪͣͯͯͅ ͤ͟ͼ͙͙͙ͨͦͭͤͦͫͭͤͦͪͣ͊͡͡Έ͎ͤͦͦ
͔͔͔͙ͪ͊ͫͨͪ͒ͤ͡Ύ



˥͙͎ͫͭͦͪ͊ͣͣ͊

AI  |  ML  |  Big Data  |  Digital Transformation ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

˥͙͎ͫͭͦͪ͊ͣͣ·͎ͣͦͯͭ͋·ͭΈͪ͊ ͤ͘·ͻ͙͍ͭͨͦΣ
͙ͦͭ͡;͊ͭΈͫΎ͙͍ͪ͟·͙ͣͨͦ ͎͙͙͒ͦͤ͟
͙͔͍͙͙͔͙ͤͭͪ͊͊ͣͪ͊͋ͤ͘͡Ύ



˥͙͎ͫͭͦͪ͊ͣͣ͊

AI  |  ML  |  Big Data  |  Digital Transformation ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

˽͙͔ͪͣͪ.˾͊ͤ͘·͔͍͙͊ͪ͊ͤͭ·͙͔͙ͪ͊͋ͤ͘Ύό͙ͦ͟͡;͔͍͙͔͍͍ͫͭ͊ͤͭͪ͊ͦ͡5, 10, 15, 50)

5 10

15 50



˶͙͔͚ͤͤ·͔ ͎ͪ͊ͺ͙͙͟
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˹͊ͦ ͙͔͚͎͒ͤͦͣͤͤͦͣͪ͊͡ͺ͙͔ͣͦ͗ͤͦ͟
͙ͨͦͫͭͪͦͭΈ͔ͤͫͦ͟͡Έ͙͍ͦͪ͟͟·ͻΣͦͭͦͪ͟·͔
͍ͨͦͦ͘͡Ύ͍͙ͭͫͪ͊ͤͭΈ͙͙͒ͤ͊ͣͯ͟
͙ͪ͊͘͡;ͤ·ͻ͔͔͚͙͙͎͙ͨͦ͊͊ͭͦ͒ͤͦͦ͘͟͡͡
͎͔ͭͦͦ͗ͨ ͔ͦ͊͊ͭ͘͟͡Ύ͍ͪ ͊ͤ͘·ͻ͍͙ͯͫͦ͡Ύͻ

˸ͦ͗ͤͦͭ ͔͙͊͗ͫ͟ ͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͭ͘Έ͒͡Ύ
͍͔͙ͫͪ͊ͤͤΎ͍͒ͯͻ͍͔͙͡;͙ͤΣ͙͔͔ͣͪͤͤ͘·ͻ
͍ͦ ͙͒ͤͻ΄͊͊͟͡ͻό͙͔ͤ͊ͨͪͣͪΣͼ͔ͤ·ύ

˹͔ͦͣͪ ͨ͊ͼ͙͔ͤͭ͊



˨͙͎͊ͪ͊ͣͣ͊ ͔ͪ͊ͫͫΎ͙ͤΎ

AI  |  ML  |  Big Data  |  Digital Transformation ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

˨͙͎͔͊ͪ͊ͣͣ͊ͪ͊ͫͫΎ͙ͤΎ͔ͦͭͦ͋ͪ͊͗͊ͭͤ͊
͎ͪ͊ͺ͙͔ͤ͊͘͟;͔͙ͤΎ͍͒ͯͻ͔ͨ ͔͔ͪͣͤͤ·ͻ͙
͍ͨͦͦ͘͡Ύ͔͍͙͔ͭͯ͒ͭΈΣ͔ͫͭΈ͙͘͡ ͍͙͙͊ͫͣͦͫͭΈ
͔͙͙ͣ͗͒ͯͤͣ

˽ͦͦ ͙ͫ̆ς͘ ͤ͊;͔͙ͤΎ͔͍͚͔͔͔͚ͨͪͦͨͪͣͤͤͦ
˽ͦͦ ͙ͫ̂ς͘ ͤ͊;͔͙ͤΎ͍͚͔͔͔͚ͭͦͪͦͨͪͣͤͤͦ



˨͙͎͊ͪ͊ͣͣ͊ ͪ͊ͣ͊͘ͻ͊

AI  |  ML  |  Big Data  |  Digital Transformation ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

˨͙͎͊ͪ͊ͣͣ͊ͪ͊ͣ͊͘ͻ͎͊ͤ͊͡Ύ͒ͤͦ
͔͔͔ͦͭͦ͋ͪ͊͗͊ͭͫͭͨͤΈͪ͊͋ͪͦͫ͊͘
͔͔͔ͨͪͣͤͤ·ͻΣ͙ͻ ͍͙͙͙͊ͪͭ͟͡
͔͙͔ͫͪ͒ͤͤ͊͘;͔͙ͤΎκ͔͙ͣ͒͊ͤ·

˽͔͍ͪ͒ͦͫͭ͊͡Ύ͔͎ͭͪ͊ͺ͙;͔͙͔ͫ͟
͙͔ͤͫͭͪͯͣͤͭ·͒͡Ύͪ͊͋ͦͭ·ͫ
͍·͙͙͋ͪͦͫ͊ͣ͟ ͚͙͙ͪ͊ͤͣͭͦ;͙͊ͣ͟



˹͚͊ͫͭͪͦ͊͟ ͎ͪ͊ͺ͙͍ͦ͟

AI  |  ML  |  Big Data  |  Digital Transformation ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

ˤ͔͎ͫͪ͊ͺ͙͙͟˽˻˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭΎ͍͡ΎΌͭͫΎ͙͔͙͍ͤͭͪ͊ͭͤ͟·͙͙͙͍͔ͣͤ͊ͫͭͪ͊͊ͣ·͙ͣ. ˤ·ͣ ͔͔ͦ͗ͭ
͙ͤ͊ͫͭͪͦͭΈ͔ͨͦ͒ͫ͋Ύͣͤ ͔͍ͦ͗ͫͭͦΉ͔͔͍͎ͣͤͭͦͪ͊͡ͺ͙͊͟Σ͊ͭ ͔͊͗ͫͦ͟ͻ͙ͪ͊ͤͭΈΉ͙ͭͤ͊ ͚͙ͫͭͪͦ͊͟͟͟
͔ͨ͊ͪ͊ͣͭͪ·ͨͦͯ ͣͦ͡;͙͊ͤΌ



˹͚͊ͫͭͪͦ͊͟ ͎ͪ͊ͺ͙͍ͦ͟

AI  |  ML  |  Big Data  |  Digital Transformation ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

ˤ͔͎ͫͪ͊ͺ͙͙͟˽˻˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭΎ͍͡ΎΌͭͫΎ͙͔͙͍ͤͭͪ͊ͭͤ͟·͙͙͙͍͔ͣͤ͊ͫͭͪ͊͊ͣ·͙ͣ. ˤ·ͣ ͔͔ͦ͗ͭ
͙ͤ͊ͫͭͪͦͭΈ͔ͨͦ͒ͫ͋Ύͣͤ ͔͍ͦ͗ͫͭͦΉ͔͔͍͎ͣͤͭͦͪ͊͡ͺ͙͊͟Σ͊ͭ ͔͊͗ͫͦ͟ͻ͙ͪ͊ͤͭΈΉ͙ͭͤ͊ ͚͙ͫͭͪͦ͊͟͟͟
͔ͨ͊ͪ͊ͣͭͪ·ͨͦͯ ͣͦ͡;͙͊ͤΌ



AI  |  ML  |  Big Data  |  Digital Transformation ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

˻͙͔ͨͫ͊ͭ͡Έͤ·͔ ͙͙͙ͫͭ͊ͭͫͭ͟



˻͙͔ͨͫ͊ͭ͡Έͤ·͔ ͙͙͙ͫͭ͊ͭͫͭ͟

AI  |  ML  |  Big Data  |  Digital Transformation ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

˽͙ͪ͊ͭ͟;͔͙ͫ͟͡Ό͚͋ͦ͊ ͙ͤ͊͘͡
͒͊ͤͤ·ͻͤ͊;͙͔ͤ͊ͭͫΎ͔͙ͫͨͦͫͭͪͦͤΎ
͙ͭ͊͋͡ͼ͙͔ͦͨͫ͊ͭ͡Έͤ·ͻ͙͙ͫͭ͊ͭͫͭ͟

ˤ ˽˻ ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺ͙͔ͭͦͨͫ͊ͭ͡Έͤ·͔
͙͙͙͍ͫͭ͊ͭͫͭ͟·;͙ͫ͡ΎΌͭͫΎ͔ͦͭ͒͡Έͤͦ
͒͡Ύ͊͟ ͚͔͔͔͚͗͒ͦͨͪͣͤͤͦ

˴͊͗͒͊Ύ͙͍͘ ·͋ͪ͊ͤͤ·ͻ͙͙ͫͭ͊ͭͫͭ͟
͔ͭͣ ͙͙͡ ͙ͤ·ͣ ͦ͋ͪ͊ͦͣ͘
ͻ͔͙͔͙͊ͪ͊ͭͪͯͭͫ͘͟ͻͦ͒ͤ·͔͒͊ͤͤ·͔



˻͙͔ͨͫ͊ͭ͡Έͤ·͔ ͙͙͙ͫͭ͊ͭͫͭ͟

AI  |  ML  |  Big Data  |  Digital Transformation ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

ÅN ȔȇȈȒȥȋȌȔȏȐ ȿȖȕȑȇȎȢȉȇȌș ȘȑȕȒȣȑȕ ȉȘȌȊȕ ȔȇȈȒȥȋȌȔȏȐ ȉ ȉȢȈȕȗȑȌ

ǴȄȋȐȉȔ ȆȟȅȒȔȎȌ ȌȇȔȄȉȖ ȎȏȢțȉȆȗȢ ȔȒȏȠ, ȒȖ ȑȉȇȒ ȋȄȆȌȕȌȖ ȖȒțȑȒȕȖȠ ȒȚȉȑȒȎ
ǴȄȋȐȉȔ ȆȟȅȒȔȎȌ ȑȉȒȅșȒȈȌȐȒ ȗȎȄȋȟȆȄȖȠ ȓȔȌ ȓȔȒȆȉȈȉȑȌȌ ȏȢȅȒȇȒ ȄȑȄȏȌȋȄ

ǴȇȋȌȍȔȕȘșȣ ȏ ȗȇȎȓȌȗ ȉȢȈȕȗȑȏ:

ÅǳȇȒȕȌ ȑȕȒȏȞȌȘșȉȕ ȔȇȈȒȥȋȌȔȏȐ ȿȉȢȟȌ ȉȌȗȕȦșȔȕȘșȣ ȘȒȚȞȇȐȔȕȊȕ ȕȈȔȇȗȚȍȌȔȏȦ ȘȏȒȣȔȕȐ ȎȇȉȏȘȏȓȕȘșȏ

ÅǸȒȇȈȢȌ ȘȉȦȎȏ ȓȕȊȚș ȈȢșȣ ȎȔȇȞȏȓȕ ȋȕȑȇȎȇȔȢ șȕȒȣȑȕ Ȕȇ ȈȕȒȣȟȏȜ ȉȢȈȕȗȑȇȜ



˻͙͔ͨͫ͊ͭ͡Έͤ·͔ ͙͙͙ͫͭ͊ͭͫͭ͟Φ ˽͔͙ͦ͊͊ͭ͘͟͡ ͔͔͎ͫͪ͒ͤͦ

AI  |  ML  |  Big Data  |  Digital Transformation ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

˿͔͔͔ͪ͒ͤ- ͍·;͙ͫ͡Ύ͔ͭͫΎ͔͔͔ͫͪ͒ͤͤ͊͘;͔͙͔͔͔͔͚ͤͨͪͣͤͤͦͨͦͅ ͔ͦͪͣͯ͡:

˸͔͙͒͊ͤ͊- ;͙ͫͦ͡Σ͔͔͙͍ͦͭͦͪͦ͒ͭ͟͡·͋ͦͪͯͨͦͨͦ͊ͣ͟͡ό͍͙ͨͦͦͤ͊ͤ͊͘͡;͔͙͚͔ͤͣͤΈ΄͔
͔͙ͣ͒ͤ·Σ͊ͨ ͍͙ͦͦͤ͊͋ͦ͡͡Έ΄͔ύ

˸ͦ͒ -͊ Ήͭͦͤ ͙͔͔͊͋ͦ͡;͍͊ͫͭͦͫ ͔ͭͪ;͊Ό΅͔͔ͫΎͤ͊͘;͔͙͔͔͔͔͚ͤͨͪͣͤͤͦ. ˩͙ͫ͡
͔͔͔͙͔͙͔͔͔ͪ͊ͫͨͪ͒ͤͣͭͤͫͦ͟͡͡Έͦͣͦ͒͟Σ͎͍ͭͦͦͦͪΎͭΣ;ͭͦͦͤͦͣͯ͡Έ͙ͭͣͦ͒͊͡ΈͤͦΣ;ͭͦ
͍͙͔͔ͫ͒ͭ͡Έ͍͔ͫͭͯͭͦͤ ͔͙ͦ͒ͤͦͪͦ͒ͤͦͫͭ͒͊ͤͤ·ͻ



˻͙͔ͨͫ͊ͭ͡Έͤ·͔ ͙͙͙ͫͭ͊ͭͫͭ͟

AI  |  ML  |  Big Data  |  Digital Transformation ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

˨͍͔͙͔ͦͪͭ͡Έͤ·͚͙͔͍ͤͭͪ͊͡ς͙͔͍ͤͭͪ͊͡Σ͍ͦͭͦͪ͟·͚ͤ͊͘;͔͙͔͔͔͔͚͔ͤͨͪͣͤͤͦͨͦͨ͊͒͊ͭͫ
͚͍͔͊͒͊ͤͤͦͪͦ͘ΎͭͤͦͫͭΈΌόͨͦͯͣ ͦ͡;͙͊ͤΌ͍͔ͪͦΎͭͤͦͫͭΈ95%)

˸͙͙͙ͤͣͯͣͣ ͙͊ͫͣͯͣ͟ς͙͙ͣͤͣ͊͡Έ͔͙ͤͦ ͙ͣ͊ͫͣ͊͟͡Έ͔ͤͦͤ͊͘;͔͙ͤΎΣͦͭͦͪ͟·͔
͙͙͔͔͔͔ͨͪͤͣ͊ͭͨͪͣͤͤ͊Ύ͚͍ͤ͊͒͊ͤͤͦ·͔͋ͦͪ͟

˹͙͗ͤΎΎ͙͍͔ͪͻͤΎΎ͍͙͙͊ͪͭ͟͡ς͔ͦͭͫ͊͟Όͭͨ ѻ͙͔ͦͤ͊ͣͤΈ΄͙ͻ͙͙ͤ͊͋ͦ͡Έ΄͙ͻͤ͊͘;͔͙͚ͤ
͍·͙͍͔͍͔͋ͦͪͫͦͦͭͭͫͭͤͤͦ͟



˻͙͔ͨͫ͊ͭ͡Έͤ·͔ ͙͙͙ͫͭ͊ͭͫͭ͟Φ ˸͔ͪ· ͪ͊͋ͪͦͫ͊͘

AI  |  ML  |  Big Data  |  Digital Transformation ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

˿͔͔͙͔ͭ͊ͤ͒͊ͪͭͤͦͦͭͦͤͤ͟͡(SD) - ͔ͦͭͪ͊͗͊ͭͪ͊͋ͪͦͫͤ͊͘͘;͔͙͚͔͔͔͚ͤͨͪͣͤͤͦ
όͻ͔͙͔͙͔͊ͪ͊ͭͪͯͭͣͤ͘͘͟;͙͍ͦͫͭΈ͒͊ͤͤ·ͻύΣ͍·;͙ͫ͡Ύ͔ͭͫΎͨͦͅ ͔ͦͪͣͯ͡:

˨͙͔͙ͫͨͪͫΎ- ͔ͣͪ͊ͪ͊ ͋ͪͦͫ͊ͫͯ͘͡;͚͚͍͔͙͊ͤͦ͡;͙ͤ·͙͔ͦͭͤͦͫͭ͡Έ͔͔ͤͦͣ ͔͙͊ͭͣ͊ͭ;͔͎ͫͦͦ͟
͙͙ͦ͗͒͊ͤΎ.˨͙͔͙ͫͨͪͫΎ͍͔͙ͪ͊ͤ͊ͫͭ͊ͤ͒͊ͪͭͤͦͣͯͦͭͦͤͤ͟͡Ό͍͟ ͍͔͊͒ͪ͊ͭ



˻͙͔ͨͫ͊ͭ͡Έͤ·͔ ͙͙͙ͫͭ͊ͭͫͭ͟Φ ˸͔ͪ· ͪ͊͋ͪͦͫ͊͘

AI  |  ML  |  Big Data  |  Digital Transformation ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

˴ͦΉͺͺ͙ͼ͙͔͍͙ͤͭ͊ͪ͊ͼ͙͙ό͙͔ͦͭͤͦͫͭ͡Έ͔͔͔͙͔ͤͦͫͭ͊ͤ͒͊ͪͭͤͦͦͭͦͤͤ͟͡ύ- ͨͦ͊͘͟·͍͔͔͔͊ͭͫͭͨͤΈ
͍͙͙͍͙͔͔͔͚͙͔͊ͪ͊ͭͤͦͫͭͨͪͣͤͤͦͦͭͤͦͫͭ͡Έ͔͔͔͔͎ͤͦͫͪ͒ͤͦͤ͊͘;͔͙ͤΎ:

˴ͦΉͺͺ͙ͼ͙͔͍͙ͤͭ͊ͪ͊ͼ͙͙͙͔͔ͣͭͫͣ·͙ͫͫͨͦ͡͡Έ͍ͦ͊ͭ͘Έͭͦ͡Έ͙͔ͦͨͪͤ͟ ͔͍ͤͯ͡·ͻ͔͙ͫͪ͒ͤͻͤ͊͘;͔͙ͤΎͻ

ˮ͎͔͎͔ͤͦ͒͊ͨͪ͒͊͊ͭͫ͡Ύ͍ͯͫͦͤ͊͡Ύ͙͊ͫͫ͟͡ͺ͙͊͟ͼ͙Ύ͍͙͔͊ͪ͊͋͡Έ͙͍ͤͦͫͭ·͙͍͔͋ͦͪͤ͊ͦͫͤͦ͟
ͦ͟Ήͺͺ͙ͼ͙͔͍͙ͤͭ͊͊ͪ͊ͼ͙͙:

ỏ ͨͪV͙< 10%͍·͍͙͔͋ͦͪ͊͊ͪ͊͋͟͡Έͤ͊ͫ͊͋ͦ͡
ỏ ͨͪ1͙0%< V< 20%͍·͍͙͔͋ͦͪ͊͊ͪ͊͋͟͡Έ͔͔ͤ͊ͫͪ͒ͤ
ỏ ͨͪV͙> 20%͍·͍͙͔͋ͦͪ͊͊ͪ͊͋͟͡Έ͙ͤ͊ͫ͡Έͤͦ



˻͙͔ͨͫ͊ͭ͡Έͤ·͔ ͙͙͙ͫͭ͊ͭͫͭ͟Φ ˿ͭ͊ͤ͒͊ͪͭͤ͊Ύ ͦ΄͙͋͊͟ ͔͔͎ͫͪ͒ͤͦ

AI  |  ML  |  Big Data  |  Digital Transformation ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

ˤ͙͔͊ͪ͊͋͡ΈͤͦͫͭΈ͔͔͔͙ͪ͊ͫͨͪ͒ͤ͡Ύ͍·͔ͪ͊͗͊ͭͫΎͫͭ͊ͤ͒͊ͪͭͤ·͔͙͔ͣͦͭͦͤͤͣͦ͟͡ͼ͔ͤͦ͟Σ͙͍͔ͫͭͤ͘·ͣ
͊ͫͭ͟͟ ͊ͤ͒͊ͪͭͤ͊Ύͦ΄͙͔͔͎͋͊ͫͪ͒ͤͦ͟(SEM).

1) ˩͙͙ͫ͘͡ ͤ͊;͊͡Έ͙͍͔͔͔͙͔͍ͤͦͫͭͤͦͫͭ͊ͤ͒͊ͪͭͤͦͦͭͦͤͤ͘͟͡·͙͋ͦͪ͟Σͭ SͦEM͍·;͙ͫ͡Ύ͔ͭͫΎͨͦ
ͺ͔ͦͪͣͯ͡:

2) ˹͊ͨ ͙͔͔ͪ͊ͭͪ͒ͦ͋͟͟͟·͍͔͙͍͔͔͔͙͔͊ͭͫͭͤͦͫͭ͊ͤ͒͊ͪͭͤͦͦͭͦͤͤ͘͟͡ΣͨͦΉͭͦͣͯͦ͋·;ͤͦSEM
ͦͼ͔͙͍ͤ͊Όͭͭ͊͟:



˻͙͔ͨͫ͊ͭ͡Έͤ·͔ ͙͙͙ͫͭ͊ͭͫͭ͟Φ {5 ͙͙͡ {9aΚ

AI  |  ML  |  Big Data  |  Digital Transformation ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

˹͔ͫͣͦͭͪΎ͍͔ͤ͊ͤ΄ͤΌΌͫͻ͔ͦ͗ͫͭΈΣ͔ͨ͊ͪ͊ͣͭͪ·SEM͙ SD͙ͫͨͦ͡Έͯ͘Ό͍ͭͪ ͊ͤ͘·ͻͼ͔͡Ύͻ.

˿͔͔͙͔ͭ͊ͤ͒͊ͪͭͤͦͦͭͦͤͤ͟͡(SD)ͦ ͔ͭͪ͊͗͊ͭͪ͊͋ͪͦͫͤ͊͘͘;͔͙͚ͤ͒͊ͤͤ·ͻ͙͒ ͦ͗ͤͦ͋͡·ͭΈͯ͟ ͊͊ͤͦ͘Σ
͔͙͔ͫͤͦ͋͡ͻ͙ͦ͒ͣͦͨͦΎ͙ͫͤͭΈ͙͔ͣͤ͘;͙͍ͦͫͭΈ͍ͤ ͔͊͋ͦͪ͒͊ͤͤ·ͻ.

˿ͭ͊ͤ͒͊ͪͭͤ͊Ύͦ΄͙͔͔͎͋͊ͫͪ͒ͤͦ͟(SEM), ͤ͊ͦ͋ͦͪͦͭΣ͔ͦͭͦ͋ͪ͊͗͊ͭͭͦ;ͤͦͫͭΈͦͼ͔͔͎ͤͤͤͦͦ
͔͔͔͎͙ͨ͊ͪ͊ͣͭͪ͊ͫͪ͒ͤͦ͒ͦ͗ͤ͊͋͡·ͭΈͯ͟ ͊͊ͤ͊͘Σ͔͙ͫͤ͊͡ ͙͔͔͔͔͔͔ͫͤͭͪͫͯͭͫͪ͒ͤͤ͊͘;͔͙͔ͤ
ͤ͊͋ͦͪ͊͒͊ͤͤ·ͻ.

SEM

ɹʦʣʴʰʘʷ             ʦʮʝʥʢʘ ʥʝʪʦʯʥʘ

ʅʝʙʦʣʴʰʘʷ             ʦʮʝʥʢʘ ʪʦʯʥʘ



˻͙͔ͨͫ͊ͭ͡Έͤ·͔ ͙͙͙ͫͭ͊ͭͫͭ͟Φ ˨͍͔͙͔ͦͪͭ͡Έͤ·͚ ͙͔͍ͤͭͪ͊͡ ͔͔͎ͫͪ͒ͤͦ

AI  |  ML  |  Big Data  |  Digital Transformation ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

˹͊ͪΎ͍͒ͯͫ·͋ͦͪͦ;ͤ·͔͙ͣͫͪ͒ͤͣΣ͔ͦͭͦͪͦ͟Ύ͍͡Ύ͔ͭͫΎͭͦ;͔;͚ͤͦͦͼ͔͚͔ͤͦͨ͊ͪ͊ͣͭͪ͊͟Σ;͊ͫͭͦ
͙͍ͨͪͦ͒Ύͭͭ͊ͤ͊͟ ͘·͍͔͊ͣ·͔͙͔͍ͤͭͪ͊͡Έͤ·͔ͦͼ͔͙ͤ͟. ˻͋·;͙ͤͦͫͭͪͦͭͫΎ95%-ͤ·͚͍͔͙͔͒ͦͪͭ͡Έͤ·͚
͙͔͍ͤͭͪ͊͒͡͡Ύͫͪ ͔͔͎͒ͤͦ.

́ͦ;ͤ͊Ύͺͦͪͣͯ͊͡:

͎͔͒ -͔ͤͦͭͦͪ͟·͚͔͔͙ͭͦͪͭ;͔͙͚͔ͫͨ͊ͪ͊ͣͭͪ͟

˨͡Ύ͋ͦ͡Έ΄͎ͦͦn (>500)ͤ͊͘;͔͙͔ͤ

͔̉ͣ ͔ͯ͗ ͙͔͍ͤͭͪ͊͡ ςͭ ͔ͣ ͯ͡;΄͔ ͦͼ͔ͤ͊͟



˻͙͔ͨͫ͊ͭ͡Έͤ·͔ ͙͙͙ͫͭ͊ͭͫͭ͟Φ ͍͔̂ͪͦͤΈ ͤ͊͘;͙͙ͣͦͫͭ

AI  |  ML  |  Big Data  |  Digital Transformation ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

˿͙͙ͭ͊ͭͫͭ;͔ͫ͊͟Ύ ͤ͊͘;͙ͣͦͫͭΈ ͔ͪͯ͘͡Έͭ͊ͭ͊ ͔͍ͨͪ͒ͫͭ͊͡Ύ͔ͭ ͚ͫͦ͋ͦ ͦͼ͔͔ͤͤͤͯΌ ͔ͣͪͯ ͍͔͔͙ͯͪͤͤͦͫͭ ͍ 
͔͎ͦ ͙͙͙ͫͭͤͤͦͫͭ ό͍ ͫͣ·͔ͫ͡ ͔͔͔͙͍͙ͪͨͪͤͭ͊ͭͤͦͫͭ͘ ͍·͙͋ͦͪ͟)

p-͍͔ͯͪͦͤΈΉͭͦ ͔ͨͦ͊͊ͭ͘͟͡ΈΣ ͤ͊ͻͦ͒Ύ΅͙͚ͫΎ ͍ ͯ͋·͍͊Ό΅͔͚ ͍͙͙͙͊ͫͣͦͫͭ͘ ͦͭ ͔͙ͤ͊͒͗ͤͦͫͭ ͔ͪͯ͘͡Έͭ͊ͭ͊Φ 
ˣ͔͔ͦ͡ ͍·͙͚ͫͦ͟ Ǉ-͍͔ͯͪͦͤΈ ͍͔͍͔ͫͦͦͭͭͫͭͯͭ ͔͔͋ͦ͡ ͙ͤͦͣͯ͘͟ ͍ͯͪͦͤΌ ͍͔͙͒ͦͪΎ ͟ ͚͔͚ͤ͊͒ͤͤͦ ͍ 
͍·͔͋ͦͪ͟ ͍͙͙͙͊ͫͣͦͫͭ͘ ͔ͣ͗͒ͯ ͔͔͔ͨͪͣͤͤ·͙ͣΦ ˮ͔ͣͤͤͦ Ǉ-͍͔ͯͪͦͤΈ ͔͍ͨͪ͒ͫͭ͊͡Ύ͔ͭ ͚ͫͦ͋ͦ 
͍͔ͪͦΎͭͤͦͫͭΈ ͦ΄͙͙͋͟Σ ͍ͫΎ͚͊ͤͤͦ͘ ͫ ͔͙͔ͪ͊ͫͨͪͦͫͭͪ͊ͤͤͣ ͤ͊͋͡Ό͔͎͒͊ͣͦͦ ͔ͪͯ͘͡Έͭ͊ͭ͊ ͤ͊ ͍ͫΌ 
ͨͦͨͯ͡Ύͼ͙Ό

˹͙͔͊ͨͪͣͪΣ Ǉ-͍͔ͯͪͦͤΈ Ґ лΦлр ͨͦ͊͘͟·͍͔͊ͭΣ ;ͭͦ ͙͔͔ͣͭͫΎ р҈ ͍͔ͪͦΎͭͤͦͫͭΈΣ ;ͭͦ ͚͔ͤ͊͒ͤͤ͊Ύ ͍ 
͍·͔͋ͦͪ͟ ͍ͫΎ͘Έ ͔ͣ͗͒ͯ ͔͔͔ͨͪͣͤͤ·͙ͣ Ύ͍͡Ύ͔ͭͫΎ ͙͡΄Έ ͫͯ͡;͚͚͊ͤͦ ͔ͦͫͦ͋ͤͤͦͫͭΈΌ ͚͒͊ͤͤͦ ͍·͙͋ͦͪ͟Φ 
ˤͦ ͎͙ͣͤͦͻ ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύͻ p-͍͔ͯͪͦͤΈ лΦлр ͙͍͔ͪ͊ͫͫͣ͊ͭͪ͊ͭͫΎ ͊͟͟ Ϧ͙͔͔ͨͪͣͣ͊͡Ύ ͎͙ͪ͊ͤͼ͊Ϧ ͍ͯͪͦͤΎ 
ͦ΄͙͙͋͟



˻͙ͭ͡;͙Ύ ͍ ͙͔ͦͨͫ͊ͭ͡Έͤͦͣ ͙͔͊ͤ͊͘͡ ͙ͪ͊͘͡;ͤ·ͻ ͙͍ͭͨͦ ͔͔͔ͨͪͣͤͤ·ͻ

AI  |  ML  |  Big Data  |  Digital Transformation ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

˨͡Ύ͔͎͙͊ͭͦͪ͊͟͡Έͤ·ͻ͔͔͔ͨͪͣͤͤ·ͻ͔ͤͭͫͣ·͙͍ͫ͊ͪ͊ͫͫͣ͊ͭͪ͊ͭ͡Έ͔͔͔ͫͪ͒ͤΣ͔ͫͭ͊ͤ͒͊ͪͭͤͦ
͔͙͔͙͎͙͔ͦͭͦͤͤ͒ͪͯ͟͡ͻ͔͙͙͙͊ͪ͊ͭͪͫͭ͟͟Σ͍͚͍͔ͫͦͫͭͤͤ·͔͔͔ͤͨͪͪ·͍ͤ·͔͔͔ͣͨͪͣͤͤ·ͣΣ.ͭ .͔
͔ͤ͡Έ͘Ύ͍·;͙͙ͫͭ͡Έ͙͙ͤ͊͟͟ͻͤ͊͘;͙ͣ·ͻ͙͙ͫͭ͊ͭͫͭ;͔͙ͫ͟ͻͻ͔͙͙͊ͪ͊ͭͪͫͭ͟͟

˹͙͔͔͊͋ͦ͡;͊ͫͭͦ͒͡Ύͨ ͦͪΎ͍͒ͦ͟·ͻ͔͔͔ͨͪͣͤͤ·ͻ͙ ͔͔͔ͨͪͣͤͤ·ͻΣͦͭͤͦͫΎ΅͙ͻͫΎ͟
͙͔͍ͤͭͪ͊͡Έ͚ͤͦ΄͔͊͟͡Σ͔ͤͦͤͨͦ͒;͙ͤΎΌ΅͙ͻͫΎͤͦͪͣ͊͡Έ͔͔͔͙ͤͦͣͯͪ͊ͫͨͪ͒ͤ͡ΌΣ
͍·;͙ͫ͡ΎΌͭͫΎ͔͙ͣ͒͊ͤ·͙ͦ ͍͋͊͟ ͙͊ͪͭ͡ΎΣͣͦ͒͊Σ͊ͭ ͔͙͊͗ͫͭͪͦͭͫ͟Ύ͙ͭ͊͋͡ͼ͊;͊ͫͭͦͭ



˻͙͔ͨͫ͊ͭ͡Έͤ·͔ ͙͙͙ͫͭ͊ͭͫͭ͟Φ ́ͦ;ͤͦͫͭΈ ͦͼ͔͙ͤ͟ ͙ ͔ͪ͊ͣͪ͘ ͍·͙͋ͦͪ͟

AI  |  ML  |  Big Data  |  Digital Transformation ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

˨͡Ύ b Ґ млΣ ΄͙͙ͪͤ͊ фр҈ ͍͔͙͔͒ͦͪͭ͡Έ͎ͤͦͦ ͙͔͍ͤͭͪ͊͊͡ мрΦт

˨͡Ύ b Ґ нлΣ ΄͙͙ͪͤ͊ фр҈ ͍͔͙͔͒ͦͪͭ͡Έ͎ͤͦͦ ͙͔͍ͤͭͪ͊͊͡ фΦс

˨͡Ύ b Ґ олΣ ΄͙͙ͪͤ͊ фр҈ ͍͔͙͔͒ͦͪͭ͡Έ͎ͤͦͦ ͙͔͍ͤͭͪ͊͊͡ тΦм

͔̉ͣ ͋ͦ͡Έ΄͔ ͔ͪ͊ͣͪ͘ ͍·͙͋ͦͪ͟Σ ͔ͭͣ ͭͦ;͔͔ͤ ͦͼ͔ͤ͊͟Σ ͍͔͙͔͒ͦͪͭ͡Έͤ·͚ ͙͔͍ͤͭͪ͊͡ ͔ͫͯ͗͊ͭͫΎΗ



AI  |  ML  |  Big Data  |  Digital Transformation ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

T-͙͔͙͙ͪͭͪ͟ ˿ͭΈΌ͔͒ͤͭ͊



T-͙͔͙͙ͪͭͪ͟ ˿ͭΈΌ͔͒ͤͭ͊

AI  |  ML  |  Big Data  |  Digital Transformation ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

t-͙͔͙͚ͪͭͪ͟ ˿ͭΈΌ͔͒ͤͭ͊ ͙ͫͨͦ͡Έ͔ͯͭͫ͘Ύ ͒͡Ύ ͔͔͔͙ͦͨͪ͒ͤ͡Ύ ͙͙ͫͭ͊ͭͫͭ;͔͚ͫͦ͟ ͤ͊͘;͙͙ͣͦͫͭ 
͙ͪ͊͘͡;͙͚ ͔͙ͫͪ͒ͤͻ ͍͒ͯͻ ͍·͋ͦͪͦ͟

ω͍̒͡Ύ͔ͭͫΎ ͙ͪ͊͘͡;͙͔ ͔ͣ͗͒ͯ ͔͙͙ͫͪ͒ͤͣ ͫͯ͡;͚͊ͤͦͫͭΈΌ ͙͙͡ ͔͊ͦͤͦͣͪͤͦͫͭ͘͟ΈΌΚ

ω˹͔͍ͯ͊͡Ύ ͎͙͔ͨͦͭ͊͘ όIлύ ͍͔͔ͯͭͪ͗͒͊ͭ ͍͔͍ͪ͊ͤͫͭͦ ͔͙ͣ͊ͭͣ͊ͭ;͔͙ͫ͟ͻ ͙͙͚ͦ͗͒͊ͤ ό͙ͦͭ͡;͙͔ 
͔͙ͫͪ͒ͤͻ ͔ͤͤ͊͘;͙ͣͦύ

ωˤ ͍͙͙͙͊ͫͣͦͫͭ͘ ͦͭ ͤ͊͘;͔͙ͤΎ ͪ-͍ͯͪͦͤΎ Iл ͙͋ͦ͡ ͙͙͔ͨͪͤͣ͊ͭͫΎΣ ͙͋ͦ͡ ͍͔͎͔ͦͭͪ͊ͭͫΎ ͤ͊ 
͊͒͊ͤͤͦͣ͘ ͍͔ͯͪͦͤ ͤ͊͘;͙͙ͣͦͫͭ όͨͦ ͯͣͦ͡;͙͊ͤΌ лΣлрύ



T-͙͔͙͙ͪͭͪ͟ ˿ͭΈΌ͔͒ͤͭ͊

AI  |  ML  |  Big Data  |  Digital Transformation ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

ˤ ͍͙͙͙͊ͫͣͦͫͭ͘ ͦͭ ͤ͊͘;͔͙ͤΎ ͪ-͍ͯͪͦͤΎ Iл ͙͋ͦ͡ ͙͙͔ͨͪͤͣ͊ͭͫΎΣ ͙͋ͦ͡ ͍͔͎͔ͦͭͪ͊ͭͫΎ ͤ͊ 
͊͒͊ͤͤͦͣ͘ ͍͔ͯͪͦͤ ͤ͊͘;͙͙ͣͦͫͭ



T-͙͔͙͙ͪͭͪ͟ ˿ͭΈΌ͔͒ͤͭ͊

AI  |  ML  |  Big Data  |  Digital Transformation ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

˾͍͙͙͊ͤͦ͒ͤͦͫͭ͘Υ

ω˨͡Ύ ͔͍͙͙ͤ͊ͫͣ͘·ͻ ͍·͋ͦͪͦ͟

ω˨͡Ύ ͔͍͙͙ͤ͊ͫͣ͘·ͻ ͔͔͔ͨͪͣͤͤ·ͻ

ω˨͡Ύ ͍͙͙͊ͫͣ͘·ͻ ͍·͋ͦͪͦ͟

ω˻͒ͤͦͺ͊ͭͦͪͤ͟·͚

͍͙̂ͫͦ͡Ύ ͙͔͔͙ͨͪͣͤͤΎΥ

ω˨͊ͤͤ·͔ ͙ͦ͟͡;͔͍͔ͫͭͤͤ·͔ 

ω˨͊ͤͤ·͔ ͙͔ͣΌͭ ͤͦͪͣ͊͡Έ͔ͤͦ ͔͔͔͙͔ͪ͊ͫͨͪ͒ͤ͡

ω˨͙͔͙͙ͫͨͪͫ ͍·͋ͦͪͦ͟ ͍ͪ͊ͤ· ͔ͣ͗͒ͯ ͚ͫͦ͋ͦ



˽͔͔ͪ͒ͫ͊͊ͭ͘͟͡Έͤ·͔ ͔͙ͣͦ͒͡

A I   |   M L   |   B i g D a t a |   D i g i t a l  T r a n s f o r m a t i o n  Sta tSof t

˽͔͔ͪ͒ͫ͊͊ͭ͘͟͡Έͤ·͔ ͔͙ͣͦ͒͡ ςΉͭͦ ͔͙ͣ͊ͭͣ͊ͭ;͔͙͔ͫ͟ ͍͙ͨͪ͊͊͡Σ ͦͭͪ͊͗͊Ό΅͙͔ ͍͙͍͊ͣͦͫ͘Ύ͙͘ 
͔ͣ͗͒ͯ ͔ͪ͊͡Έͤ·͙ͣ ͒͊ͤͤ·͙ͣ 

ˮ΅͔ͭͫΎ ͍͙͙͊ͫͣͦͫͭ͘Έ ͼ͔͔͍͚ͦ͡ ͔͔͔͚ͨͪͣͤͤͦ ͦͭ ͔͔͔ͨͪͣͤͤ·ͻ-͔͙͍ͨͪ͒ͭͦͪͦ͟

˸͔͙ͦ͒͡ ͎ͣͦͯͭ ͋·ͭΈ ͪ͊ͤ͘·ͻ ͙͍ͭͨͦΣ ͙͔ͤ͊ͨͪͣͪΥ

Å ˶͙͔͚ͤͤ͊Ύ ͔͎͔͙ͪͪͫͫΎ

Å ˨͔͔͍ͪΈΎ ͔ͪ΄͔͙͚ͤ

Å ˹͔͚ͪͦͤͤ·͔ ͔͙ͫͭ



˽͔͔ͪ͒ͫ͊͊ͭ͘͟͡Έͤ·͔ ͔͙ͣͦ͒͡

A I   |   M L   |   B i g D a t a |   D i g i t a l  T r a n s f o r m a t i o n  Sta tSof t

˸͔ͦ͒͡Έ ͙͔͔ͣͭ ͔͍ͣͤͦ͗ͫͭͦ ;͙͍ͫͦ͡·ͻ ͔͍ͨ͊ͪ͊ͣͭͪͦΣ ͦͭ ͚͙ͤ͊ͫͭͪͦ͟ ͦͭͦͪ͟·ͻ ͙ ͍͙͙͊ͫͭ͘ ͔͖ 
͊͟;͔͍ͫͭͦ

ˮ͔͍͔ͫͫ͒ͦ͊ͭ͡͡Έ ͍·͙͔͋ͪ͊ͭ ͙ͭͨ ͔͙ͣͦ͒͡Σ ͊ ͔ͨ͊ͪ͊ͣͭͪ· ͙͍ͤ͊ͫͭͪ͊͊ΌͭͫΎ ͍͙͊ͭͦͣ͊ͭ;͔͙ͫ͟ ͨͦ 
͙͔ͣΌ΅͙ͣͫΎ ͒͊ͤͤ·ͣ ͙ͨͪ ͨͦͣͦ΅͙ ͔ͫͨͼ͙͊͡Έͤ·ͻ ͨͪͦͼ͔͒ͯͪ όͨͪͦͼ͔ͫͫ ͦͼ͔͙ͤ͟ 
͔͍ͨ͊ͪ͊ͣͭͪͦ ͙͙͡ ͦ͋ͯ;͔͙ͤΎ ͔͔͚ͣͦ͒͡ύ

˹͊ͤ͊͘;͔͙͔ͤΥ

Å ˸͔͙ͦ͒͡ ͔ͨͪ͒ͫ͊͘͟·͍͊Όͭ ͤ͊͘;͔͙͔ͤ ͼ͔͔͍͚ͦ͡ ͔͔͔͚ͨͪͣͤͤͦ ͤ͊ ͍ͤͦ·ͻ ͒͊ͤͤ·ͻ

Å ˸͔͙ͦ͒͡ ͯ͡;΄͔ ͨͦ͊͘͟·͍͊Όͭ ͍͙͍͊ͣͦͫ͘Ύ͙͘ ͔ͣ͗͒ͯ ͔͔͔ͨͪͣͤͤ·͙ͣΣ ;͔ͣ ͨͪͦͫͭ͊Ύ ͙ͭ͊͋͡ͼ͊ 
͒͊ͤͤ·ͻ



˸͔͙͙ͭͪ͟ ͊͟;͔͍ͫͭ͊

A I   |   M L   |   B i g D a t a |   D i g i t a l  T r a n s f o r m a t i o n  Sta tSof t

˽͍ͦͦ͘͡ΎΌͭ ͦͼ͔͙ͤͭΈ ͔͍͊͒͊ͭͤͦͫͭ͟Έ ͔͙ͣͦ͒͡ ͙ ͍͙ͫͪ͊ͤͭΈ ͪ͊ͤ͘·͔ ͔͙ͣͦ͒͡ ͔ͣ͗͒ͯ ͚ͫͦ͋ͦΦ

˽ͯͫͭΈ ͙͔͔ͣͭͫΎ kͤ͊͋͡Ό͔͙͚͒ͤ

ώςͤ ͊͋͡Ό͔͒͊ͣ·͔ ͤ͊͘;͔͙ͤΎͼ͔͔͍͚ͦ͡ ͔͔͔͚ͨͪͣͤͤͦ, Ὥ ρȟȣȟὯ

ώςͨ ͔ͪ͒ͫ͊͊ͤͤ͘͟·͔ ͤ͊͘;͔͙ͤΎͼ͔͔͍͚ͦ͡ ͔͔͔͚ͨͪͣͤͤͦ, Ὥ ρȟȣȟὯ



˸͔͙͙ͭͪ͟ ͊͟;͔͍ͫͭ͊

A I   |   M L   |   B i g D a t a |   D i g i t a l  T r a n s f o r m a t i o n  Sta tSof t

˿͔͙͚ͪ͒ͤ ͊͋ͫͦ͡Όͭͤ·͚ ͦͫͭ͊ͭͦ͟

Ὁ
В ȿώ ώȿ

Ὧ



˸͔͙͙ͭͪ͟ ͊͟;͔͍ͫͭ͊

A I   |   M L   |   B i g D a t a |   D i g i t a l  T r a n s f o r m a t i o n  Sta tSof t

˴ͦΉͺͺ͙ͼ͙͔ͤͭ ͔͔͙͒ͭͪͣͤ͊ͼ͙͙ 

Ὑ ρ
В ώ ώ

В ώ ώ

͔̉ͣ ͙͔͋͗͡ Ὑ ͟ мΣ ͔ͭͣ ͭͦ;͔͔ͤ ͔ͣͦ͒͡Έ ͔ͨͪ͒ͫ͊͘͟·͍͔͊ͭ ͤ͊͘;͔͙ͤΎ ͍͙͙͚͊ͫͣͦ͘ 

͔͔͔͚ͨͪͣͤͤͦΦ 

˩͙ͫ͡ Ὑ Ґ лΣ ͭͦ ͔͙ͨͪ͒ͫ͊͊ͤ͘͟Ύ ͙ͤ;͔ͣ ͔ͤ ͯ͡;΄͔ ͙͍͙ͭͪ͊͡Έ͎ͤͦͦώ ώ



˸͔͙͙ͭͪ͟ ͊͟;͔͍ͫͭ͊Φ ˴ͦΉͺͺ͙ͼ͙͔ͤͭ· ͔ͦͪͪ͟͡Ύͼ͙͙ ͙ ͔͔͙͒ͭͪͣͤ͊ͼ͙͙

A I   |   M L   |   B i g D a t a |   D i g i t a l  T r a n s f o r m a t i o n  Sta tSof t

˽ͯͫͭΈ ͒͡Ύ ͔ͤͦͭͦͪ͟·ͻ ͒͊ͤͤ·ͻ ͙͔͔ͣͭͫΎ ͤ͊͋ͦͪ ͍͙ͨͪ͊͡Έͤ·ͻ ͍͔͍ͦͭͭͦΥ 

1, 2, 3, 4, 5, 6

˸͔ͦ͒͡Έ ͔ͨͪ͒ͫ͊͊͊͘͟͡ ͔ͫ͒ͯ͡Ό΅͙͔ ͍͔ͦͭͭ·Υ

1, 4, 9, 10, 20, 25

˴ͦΉͺͺ͙ͼ͙͔ͤͭ ͔ͦͪͪ͟͡Ύͼ͙͙ ͍͙ͨͪ͊͡Έͤ·ͻ ͙ ͔ͨͪ͒ͫ͊͊ͤͤ͘͟·ͻ ͍͔͍ͦͭͭͦ ͍͔ͪ͊ͤ лΣфтΦ

˴ͦΉͺͺ͙ͼ͙͔ͤͭ ͔͔͙͒ͭͪͣͤ͊ͼ͙͙ ͍͔ͪ͊ͤ -36,83.



˸͔͙͙ͭͪ͟ ͊͟;͔͍ͫͭ͊

A I   |   M L   |   B i g D a t a |   D i g i t a l  T r a n s f o r m a t i o n  Sta tSof t

˻͍ͫͤͦͤ͊Ύ ͔ͨͪͦ͋ͣ͊͡ ͦ͟Ήͺͺ͙ͼ͙͔ͤͭ͊ ͔͔͙͒ͭͪͣͤ͊ͼ͙͙ ͊͘͟͡Ό;͔͊ͭͫΎ ͍ ͭͦͣΣ ;ͭͦ ͔͎ͦ 

ͤ͊͘;͔͙͔ͤ ͔ͤ ͔ͯͣͤΈ΄͔͊ͭͫΎ ͦͭ ͍͔͙͒ͦ͋͊ͤ͡Ύ ͍ ͔ͣͦ͒͡Έ ͍ͤͦ·ͻ ͔͔͔ͨͪͣͤͤ·ͻΣ ͔͒͊͗ ͔͙ͫ͡ 

Ή͙ͭ ͔͙ͨͪ͒ͭͦͪ͟· ͙͎ͤ͊ͦͦ͟͟ ͦͭͤͦ΄͔͙ͤΎ ͟ ͼ͔͔͍͚ͦ͡ ͔͔͔͚ͨͪͣͤͤͦ ͔ͤ ͙͔ͣΌͭΦ

˿͔͙͍ͦͪͪͭͪͦ͊ͤͤ͟͟·͚ ͦ͟Ήͺͺ͙ͼ͙͔ͤͭ ͔͔͙͒ͭͪͣͤ͊ͼ͙͙ 

Ὑ ρ ρ Ὑ
Ὧ ρ

Ὧ ὲ
Ὑ

k ς͟ ͙ͦ͡;͔͍ͫͭͦ ͤ͊͋͡Ό͔͙͚͒ͤ, n ς͟ ͙ͦ͡;͔͍ͫͭͦ ͔͔͔ͨͪͣͤͤ·ͻ



˸͔͍͔ͤͦ͗ͫͭͤͤ͊Ύ ͔͎͔͙ͪͪͫͫΎ

A I   |   M L   |   B i g D a t a |   D i g i t a l  T r a n s f o r m a t i o n  Sta tSof t

˸͔ͦ͒͡Έ ͔͍͔͚ͣͤͦ͗ͫͭͤͤͦ ͔͎͔͙͙ͪͪͫͫ 
͙ͫͭͪͦͭ ͍͙͙͊ͫͣͦͫͭ͘Έ ͼ͔͔͍͚ͦ͡ 
͔͔͔͚ͨͪͣͤͤͦ ͦͭ ͔͙͍ͨͪ͒ͭͦͪͦ͟ ͍ ͍͙͔͒ 
͙͔͚͚ͤͤͦ͡ ͙ͦͣ͋ͤ͊͟ͼ͙͙Σ ͭͦ ͔ͫͭΈ 
͙͔ͨͦ͒͋ͪ͊ͭ ͙ͦͨͭͣ͊͡Έͤ·͔ ͍͔ͫ͊ 
όͦ͟Ήͺͺ͙ͼ͙͔ͤͭ·Σ ͔ͨ͊ͪ͊ͣͭͪ· ͔͙ͣͦ͒͡ύ 
͒͡Ύ ͚͊͗͒ͦ͟ ͔͍͙͙͚ͤ͊ͫͣͦ͘ 
͔͔͔͚ͨͪͣͤͤͦΦ

͔̉ͣ ͋ͦ͡Έ΄͔ ͨͦ ͣͦ͒ͯ͡Ό ͤ͊͘;͔͙͔ͤ 
ͦ͟Ήͺͺ͙ͼ͙͔ͤͭ͊Σ ͔ͭͣ ͙ͫ͡Έ͔͔ͤ ͍͊͒͟͡ 
͍͔͍ͫͦͦͭͭͫͭͯΌ΅͔͚ ͔͔͔͚ͨͪͣͤͤͦΦ



˽͊ͪͤ͊Ύ ͔͎͔͙ͪͪͫͫΎ

A I   |   M L   |   B i g D a t a |   D i g i t a l  T r a n s f o r m a t i o n  Sta tSof t

˽͊ͪͤ͊Ύ ͔͎͔͙ͪͪͫͫΎ ͍͙͍͔ͯͫͭ͊ͤ͊͊ͭ͡ ͍͙͍͊ͣͦͫ͘Ύ͘Έ ͔ͣ͗͒ͯ ͍͒ͯͣΎ ͔͔͔ͨͪͣͤͤ·͙ͣ ͍ ͍͙͔͒ 

͍͔͙ͯͪ͊ͤͤΎ y = kx+b.

˹͙͔͊ͨͪͣͪ:

˽͔͔ͪ͒ͨͪͦ͡;͙ͤͦͫͭ= 0.8352* ͔͔͔ͨͪ͒ͭͯ͟͡;͔͙ͫͭ+ 166.1416



ˣ͙ͤ͊ͪͤ͊Ύ ͔͎͔͙ͪͪͫͫΎ

A I   |   M L   |   B i g D a t a |   D i g i t a l  T r a n s f o r m a t i o n  Sta tSof t

˸͔ͦ͒͡Έ ͙͎͋ͤ͊ͪͤͦͦ ͍·͋ͦͪ͊τ͔ͣͦ͒͡Έ ͍͙͙͙͊ͫͣͦͫͭ͘ ͙͚͋ͤ͊ͪͤͦ ͔͔͔͚ͨͪͣͤͤͦ 

ό͙͙ͨͪͤͣ͊Ό΅͔͚ ͍͒͊ ͤ͊͘;͔͙ͤΎτл ͙ мύ ͦͭ ͍͙ͫͦͦͯͨͤͦͫͭ͟ ͺ͍͊ͭͦͪͦ͟Φ 

˽͔͙͔ͦͫͭͪͦͤ ͦ͋·;͚ͤͦ ͙͔͚͚ͤͤͦ͡ ͔͎͔͙͙ͪͪͫͫ ͒͡Ύ ͙ͭ͊͟ͻ ͔͔͔ͨͪͣͤͤ·ͻ ͔͔ͤͦͪͪͭͤͦ͟͟Σ 

ͨͦΉͭͦͣͯ ͦ͋·;ͤͦ ͙ͫͨͦ͡Έͯ͘ΌͭͫΎ ͎͙͙ͦͭ͡ ͙ͨͪͦ͋ͭ ͔͎͔͙ͪͪͫͫΎ

Ὢὼȟὼȟȣȟὼ =
π
ρ



ˣ͙ͤ͊ͪͤ͊Ύ ͔͎͔͙ͪͪͫͫΎ. ˽ ͙͔ͪͣͪ

A I   |   M L   |   B i g D a t a |   D i g i t a l  T r a n s f o r m a t i o n  Sta tSof t

Å˽͔͙ͪ͒ͫ͊͊ͤ͘͟Ύ ͋ͪ͊͊͟ ͍ ͍͙͙͙͊ͫͣͦͫͭ͘ ͦͭ ͻ͙͙ͣ;͔͎ͫͦͦ͟ ͍ͫͦͫͭ͊͊ ͙ͫͭ͊͡ ͙ ͔͍ͨ͊ͪ͊ͣͭͪͦ 
͙ͨͪͦ͊ͭ͟͟

Å˭͊͒͊;͙ ͙͊ͫͫ͟͡ͺ͙͊͟ͼ͙͙
Åˤ͔͔͒͘Σ ͎͔͒ ͔ͪͯ͘͡Έͭ͊ͭ ͣͦ͗ͤͦ ͙͍͊ͦ͒ͪͦ͊ͭ͘͟Έ ͊͟͟ ͙͋ͤ͊ͪͤ·͚ ͙ͦͭ͟͟͡Σ ͙͔ͤ͊ͨͪͣͪΣ л ς
͔ͤͭ ͋ͪ͊͊͟Σ м -͔ͫͭΈ ͋ͪ͊͟ 

Å 1 ςͯ ͍͔͍͒ͦͭͦͪ͡Ύ͔ͭ ͒ͦͨͯͫ͊ͣ͟Σ л ςͤ ͔ ͍͔͍ͯ͒ͦͭͦͪ͡Ύ͔ͭ



˭͊͒͊;͊ ͙͊ͫͫ͟͡ͺ͙͊͟ͼ͙͙

A I   |   M L   |   B i g D a t a |   D i g i t a l  T r a n s f o r m a t i o n  Sta tSof t

˭͊͒͊;͊ ͙͊ͫͫ͟͡ͺ͙͊͟ͼ͙͙ ͔͎͔ͨͪ͒ͨͦ͊͊ͭ͡Σ ;ͭͦ ͍͙͙͊ͫͣ͊͘Ύ ͔͔͔ͨͪͣͤͤ͊Ύ Ύ͍͡Ύ͔ͭͫΎ 
͔͎͙͊ͭͦͪ͊͟͡Έ͚ͤͦ ͔͔͔͚ͨͪͣͤͤͦΣ ͭͦ ͔ͫͭΈ ͙͙͔ͨͪͤͣ͊ͭ ͔ͦͤ͟;͔ͤͦ ͔͍ͣͤͦ͗ͫͭͦ ͤ͊͘;͔͙͚ͤΦ

͙̏ͭ ͤ͊͘;͔͙ͤΎ ͤ͊͘·͍͊ΌͭͫΎ ͙͊ͫͫ͊ͣ͟͡ ͙͙͡ ͔͎͙͊ͭͦͪ͟Ύ͙ͣΦ



˭͊͒͊;͊ ͙͊ͫͫ͟͡ͺ͙͊͟ͼ͙͙

A I   |   M L   |   B i g D a t a |   D i g i t a l  T r a n s f o r m a t i o n  Sta tSof t

˽͙ͪ Ήͭͦͣ ͊ͫͫ͟͡· ͎ͣͦͯͭ ͋·ͭΈ ͔ͤ ͯͨͦͪΎ͒ͦ;͔ͤ·Σ ͭͦ ͔ͫͭΈ ͙ͻ ͔ͤ͡Έ͘Ύ ͍·͙ͫͭͪͦͭΈ ͍ ͨͦͪΎ͔͒͟ 
ͯ͋·͍͙͊ͤΎ ͙͙͡ ͍͙ͦͪ͊ͫͭ͊ͤ͘ΎΦ˹͙͔͊ͨͪͣͪΣ ͨͪͦ͒ͯ͟ͼ͙Ύ ͍͔ͦͭ;͔͊ͭ ͙͔͙ͪͭͪ͟Ύͣ ͊͟;͔͍ͫͭ͊ 
͙͙͡ ͔ͤ ͍͔ͦͭ;͔͊ͭΦ

˴͊͊͟Ύ ͔͎͙͊ͭͦͪ͟Ύ ͨͦ ͊͟;͔͍ͫͭͯ ͨͪͦ͒ͯ͟ͼ͙͙: ͍ ·͙͚ͫͦ͟Σ ͔͙͚ͫͪ͒ͤΣ ͙͙͚ͤ͘͟Φ

˭͊͒͊;͊ ͙͊ͫͫ͟͡ͺ͙͊͟ͼ͙͙ ͔ͣͦ͗ͭ ͋·ͭΈ ͙͚͋ͤ͊ͪͤͦ ͙͙͡ ͎͍͚ͣͤͦͦ͊ͫͫͦͦ͟͡. 



ˣ͙ͤ͊ͪͤ͊Ύ ͔͎͔͙ͪͪͫͫΎ. ˽ ͙͔͔͙͔ͪͣͤͤ ͔͙ͣͦ͒͡

A I   |   M L   |   B i g D a t a |   D i g i t a l  T r a n s f o r m a t i o n  Sta tSof t

y ὼ ὼȣ

Å ͍͙͙͊ͫͣ͊͘Ύ ͔͔͔ͨͪͣͤͤ͊Ύ ώό͙ͦͭ͟͟͡ύ Ύ͍͡Ύ͔ͭͫΎ 

͙͒ͻ͙ͦͭͦͣ;͔͚ͫͦ͟ ό͙͚͋ͤ͊ͪͤͦύ

Å ͻ͙ͦͭͣ ͔ͨͪ͒ͫ͊͊ͭ͘͟Έ ͤ͊͘;͔͙͔ͤ ͍͙͙͚͊ͫͣͦ͘ ͔͔͔͚ͨͪͣͤͤͦ ͦͭ 

͚ͦ͒ͤͦ ͙͙͡ ͔ͤͫͦ͟͡Έ͙͟ͻ ͔͔ͤͨͪͪ·͍ͤ·ͻ ͔͔͔ͨͪͣͤͤ·ͻ



˽͔͔ͪͦ͋ͯ;͔͙͔ͤ ͔͙ͣͦ͒͡

A I   |   M L   |   B i g D a t a |   D i g i t a l  T r a n s f o r m a t i o n  Sta tSof t

˽͔͔ͪͦ͋ͯ;͔͙͔ͤ ͔͙ͣͦ͒͡ ςΎ͍͔͙͔ͤ͡Σ ͙ͨͪ ͦͭͦͪͦͣ͟ ͔ͣͦ͒͡Έ ͙ͫ͡΄ͦͣ͟ ͻͦͪͦ΄ͦ ͙͔͊ͨͦͣͤ͊ͭ͘ 
ͦ͋ͯ;͊Ό΅ͯΌ ͍·͋ͦͪͯ͟ ͊͘ ͫ;͔ͭ ͔ͫͨͼ͙ͺ͙;͔͙ͫ͟ͻ ͔͍ͨ͊ͭͭͪͤͦ ͍ ͒͊ͤͤ·ͻ ͙ ͔ͤ ͔ͪ͊͋ͦͭ͊ͭ 
͔͍͊͒͊ͭͤͦ͟ ͤ͊ ͍ͤͦ·ͻ ͒͊ͤͤ·ͻΦ



˾͙͔͙͔͊͋ͤ͘ ͤ͊ ͍·͙͋ͦͪ͟

A I   |   M L   |   B i g D a t a |   D i g i t a l  T r a n s f o r m a t i o n  Sta tSof t

˻͙͒ͤ ͙͘ ͍ͦͫͤͦͤ·ͻ ͍ͫͨͦͫͦ͋ͦ ͦͤͭͪͦ͟͡Ύ ͔͔ͨͪͦ͋ͯ;͔͙ͤΎ ςͪ ͙͔͙͔͊͋ͤ͘ ͒͊ͤͤ·ͻ ͤ͊ 
ͦ͋ͯ;͊Ό΅ͯΌ ͙ ͔͍ͭͫͭͦͯΌ ͍·͙͋ͦͪ͟Φ

˻͋ͯ;͊Ό΅͊Ύ ͍·͋ͦͪ͊͟ ͙ͫͨͦ͡Έ͔ͯͭͫ͘Ύ ͒͡Ύ ͦ͋ͯ;͔͙ͤΎ ͔͙ͣͦ͒͡ ͤ͊ ͙͔ͣΌ΅͙ͻͫΎ ͒͊ͤͤ·ͻΦ ˤ 
Ήͭͦͣ ͨͪͦͼ͔͔ͫͫ ͔ͣͦ͒͡Έ ͤ͊ͻ͙ͦ͒ͭ ͔͙͊ͦͤͦͣͪͤͦͫͭ͘͟ ͙ ͍ͦͫͤͦͤ·͔ ͔ͨ͊ͭͭͪͤ· ͍ ͒͊ͤͤ·ͻΦ



˾͙͔͙͔͊͋ͤ͘ ͤ͊ ͍·͙͋ͦͪ͟

A I   |   M L   |   B i g D a t a |   D i g i t a l  T r a n s f o r m a t i o n  Sta tSof t

˨͡Ύ ͍͔͙ͨͪͦͪ͟ ͙͍͙͔ͨͪͦͦ͒ͭ͘͡Έ͙ͤͦͫͭ ͔͙ͣͦ͒͡ ͤ͊ ͍ͤͦ·ͻ ͒͊ͤͤ·ͻ ͙ͫͨͦ͡Έ͔ͯͭͫ͘Ύ ͔͍ͭͫͭͦ͊Ύ 
͍·͋ͦͪ͊͟Φ ˻ͤ͊ ͔ͦͫͭ͊ͭͫΎ ͔ͤͪ͊ͫͪ͟·͚ͭͦ ͍ ͨͪͦͼ͔͔ͫͫ ͦ͋ͯ;͔͙ͤΎ ͔͙ͣͦ͒͡ ͙ ͙ͫͨͦ͡Έ͔ͯͭͫ͘Ύ ͒͡Ύ 
ͦͼ͔͙ͤ͟ ͔͔ ͊͟;͔͍ͫͭ͊Φ ͔͍́ͫͭͦ͊Ύ ͍·͋ͦͪ͊͟ ͍ͨͦͦ͘͡Ύ͔ͭ ͦͼ͔͙ͤͭΈΣ ͤ͊ͫͦ͟͡Έͦ͟ ͻͦͪͦ΄ͦ ͔ͣͦ͒͡Έ 
ͦ͋ͦ͋΅͔͊ͭ ͙ ͎͙͔ͨͪͦͤͦͪͯͭ͘ ͒͊ͤͤ·͔Σ ͦͭͦͪ͟·͔ ͦͤ͊ ͔͔ͪ͊ͤ ͔ͤ ͍͙͔͒͊͡Φ

ˤ·͋ͦͪ͊͟ ͔ͣͦ͗ͭ ͋·ͭΈ ͔͙͍ͤͫ͋͊͊ͤͫͪͦ͊ͤͤ͊͡Ύ ό͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭͦ м ͎ͦͪ͊͒ͦ͘ ͋ͦ͡Έ΄͔ ;͔ͣ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭͦ 
л ͍ ͙͔ͦͭ͟͟͡ ύ 

ˮ͔ͣΌͭͫΎ ͔ͫͨͼ͙͊͡Έͤ·͔ ͔ͣͭͦ͒· ͍͔͔͙ͨͪͦ͒ͤΎ ͙͍͙͋͊͊ͤͫͪͦ͟͡



˾͙͔͙͔͊͋ͤ͘ ͤ͊ ͍·͙͋ͦͪ͟ ͍ ˽˻ ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

A I   |   M L   |   B i g D a t a |   D i g i t a l  T r a n s f o r m a t i o n  Sta tSof t

˽ͪͦͨͦͪͼ͙Ύ ͙͔͙ͪ͊͋ͤ͘Ύ ͒͊ͤͤ·ͻ ͤ͊ 
ͦ͋ͯ;͊Ό΅ͯΌ ͙ ͔͍ͭͫͭͦͯΌ ͍·͙͋ͦͪ͟ 
͔ͣͦ͗ͭ ͍͊ͪΈ͙͍ͪͦ͊ͭΈͫΎ ͍ ͍͙͙͙͊ͫͣͦͫͭ͘ 
ͦͭ ͔͚ͦͤͪͭͤͦ͟͟ ͊͒͊͘;͙ ͙ ͦ͋Ά͔ͣ͊ 
͒͊ͤͤ·ͻΦ ˤ ͔ͤͦͭͦͪ͟·ͻ ͫͯ͡;͊Ύͻ тл-30 
͙͙͡ ул-нл ͫͦͦͭͤͦ΄͔͙͔ͤ ͔ͣͦ͗ͭ ͋·ͭΈ 
͒ͦͫͭ͊ͭͦ;ͤ·ͣΣ ;ͭͦ͋· ͍͔͙ͨͪͦͪͭΈ 
͙͍͙͔ͨͪͦͦ͒ͭ͘͡ΈͤͦͫͭΈ ͔͙ͣͦ͒͡Φ



˾͙͔͙͔͊͋ͤ͘ ͤ͊ ͍·͙͋ͦͪ͟ ͍ ˽˻ ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

A I   |   M L   |   B i g D a t a |   D i g i t a l  T r a n s f o r m a t i o n  Sta tSof t



˸͔ͭͦ͒· ͙͍͙͋͊͊ͤͫͪͦ͟͡ ͍ ˽˻ ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

A I   |   M L   |   B i g D a t a |   D i g i t a l  T r a n s f o r m a t i o n  Sta tSof t

˨͡Ύ ͙͍͙͋͊͊ͤͫͪͦ͟͡ ͒͊ͤͤ·ͻ ͣͦ͗ͤͦ ͙ͫͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͭ͘Έ ͙ͪ͊͘͡;ͤ·͔ ͔ͣͭͦ͒· ͙ ͨͦ͒ͻͦ͒·Σ 
͙͔ͤ͊ͨͪͣͪ {ah¢9 όSyntheticMinority Over-samplingTechniqueύ ͙ !5!{¸b όAdaptive
SyntheticSamplingύΦ˻͋͊ ͔ͣͭͦ͒͊ ͙ͫͨͦ͡Έͯ͘Όͭ ͙͔͙ͫͤͭͭ;͔͙͚ͫ͟ ͨͦ͒ͻͦ͒ ͒͡Ύ ͍͔͙ͯ͡;͔͙ͤΎ 
͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭ͊ ͙͔͍ͨͪͣͪͦ ͍ ͙ͣͤͦͪͤͦͣ ͔͊ͫͫ͟͡Φ

{ah¢9 ͔ͫͦ͒͊ͭ͘ ͍ͤͦ·͔ ͙͔ͨͪͣͪ·Σ ͍͔͍ͫͦͦͭͭͫͭͯΌ΅͙͔ ͙ͣͤͦͪͤͦͣͯ ͊ͫͫͯ͟͡Σ ͔ͨͯͭͣ 
͙͙͍͙ͦͣ͋ͤͪͦ͊ͤ͟Ύ ͫͯ΅͔͍ͫͭͯΌ΅͙ͻ ͙͔͍ͨͪͣͪͦ ͍ Ήͭͦͣ ͔͊ͫͫ͟͡Φ

!5!{¸b ͔ͫͦ͒͊ͭ͘ ͍ͤͦ·͔ ͙͔ͨͪͣͪ·Σ ͯ;͙ͭ·͍͊Ύ ͔͔͔͙͔ͪ͊ͫͨͪ͒ͤ͡ ͙͎ͣͤͦͪͤͦͦ ͊ͫͫ͊͟͡Σ ͙ ͔ͫͦ͒͊ͭ͘ 
͋ͦ͡Έ΄͔ ͙͔͍ͨͪͣͪͦ ͒͡Ύ ͔ͭͻ ͔͚ͦ͋͊ͫͭ͡Σ ͎͔͒ ͙ͣͤͦͪͤ·͚ ͊ͫͫ͟͡ ͨͦ͡ͻͦ ͔͍͔ͨͪ͒ͫͭ͊ͤ͡Φ



˸͔ͭͦ͒· ͙͍͙͋͊͊ͤͫͪͦ͟͡ ͍ ˽˻ ˿ͭ͊ͭ˿ͦͺͭ

A I   |   M L   |   B i g D a t a |   D i g i t a l  T r a n s f o r m a t i o n  Sta tSof t
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